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T h e I l l i n o i s C o a l i t i o n A g a i n s t D o m e s t i c V i o l e n c e ( I C A D V )I C A D V i s a n i n d e p e n d e n t , n o n - p r o f i t , n o n - g o v e r n m e n t a l d o m e s t i c v i o l e n c e v i c t i m s e r v i c e so r g a n i z a t i o n r e p r e s e n t i n g 5 3 l o c a l d o m e s t i c v i o l e n c e p r o g r a m s i n t h e s t a t e o f I l l i n o i s . I t sm i s s i o n i s t o e n d v i o l e n c e a g a i n s t w o m e n b y a d v o c a t i n g f o r s u r v i v o r s o f d o m e s t i c v i o l e n c e a n dt h e i r c h i l d r e n , p r o v i d i n g a d v o c a c y a n d s u p p o r t t o l o c a l p r o g r a m s , a n d p r o v i d i n g t r a i n i n g a n dt e c h n i c a l a s s i s t a n c e t o p r o f e s s i o n a l s w o r k i n g w i t h s u r v i v o r s .L i f e S p a nL i f e S p a n i s a n o n - p r o f i t a g e n c y s e r v i n g v i c t i m s o f d o m e s t i c a n d s e x u a l v i o l e n c e i n C h i c a g o a n dC o o k C o u n t y . E s t a b l i s h e d i n 1 9 7 8 , L i f e S p a n p r o v i d e s a c o r e o f s e r v i c e s t h a t i n c l u d e c o u n s e l i n gf o r w o m e n a n d c h i l d r e n , a s s e s s m e n t a n d r e f e r r a l f o r c o l l a t e r a l s e r v i c e s , a n d c r i m i n a l c o u r ta d v o c a c y . L i f e S p a n o f f e r s a w i d e r a n g e o f e n h a n c e d s e r v i c e s , i n c l u d i n g l e g a l r e p r e s e n t a t i o n i nf a m i l y l a w c a s e s , i m m i g r a t i o n m a t t e r s , a n d c i v i l s e x u a l a s s a u l t c a s e s , c o u n s e l i n g f o r t e e n b o y s ,e m p l o y m e n t r e a d i n e s s t r a i n i n g , p r e g n a n t a n d p a r e n t i n g t e e n g r o u p s , a n d e c o n o m i c l i t e r a c yt r a i n i n g .T h e S t a t e o f I l l i n o i s D e p a r t m e n t o f H u m a n S e r v i c e s , D i v i s i o n o f M e n t a l H e a l t h ( I D H S - D M H )I D H S i s d e d i c a t e d t o h e l p i n g I l l i n o i s f a m i l i e s a c h i e v e s e l f - s u f f i c i e n c y , i n d e p e n d e n c e a n d h e a l t ht o t h e m a x i m u m e x t e n t p o s s i b l e . I D H S i m p r o v e s t h e q u a l i t y o f l i f e o f t h o u s a n d s o f I l l i n o i sf a m i l i e s b y p r o v i d i n g a n a r r a y o f c o m p r e h e n s i v e , c o o r d i n a t e d s e r v i c e s t h r o u g h : C o m m u n i t yh e a l t h a n d p r e v e n t i o n p r o g r a m s ; P r o g r a m s f o r p e r s o n s w i t h d e v e l o p m e n t a l d i s a b i l i t i e s , m e n t a li l l n e s s , o r s u b s t a n c e a b u s e p r o b l e m s ; E m p l o y m e n t , t r a i n i n g , a n d i n d e p e n d e n t l i v i n g p r o g r a m sf o r p e r s o n s w i t h d i s a b i l i t i e s ; a n d F i n a n c i a l s u p p o r t , e m p l o y m e n t a n d t r a i n i n g p r o g r a m s , a n dc h i l d - c a r e a n d o t h e r s e r v i c e s f o r f a m i l i e s w i t h l o w - i n c o m e s .D M H a d m i n i s t e r s t h e c o m m u n i t y b a s e d p u b l i c m e n t a l h e a l t h s y s t e m t h r o u g h 5 g e o g r a p h i c a l l yb a s e d R e g i o n s , a s w e l l a s s p e c i a l t y s e r v i c e n e t w o r k s i n C h i l d a n d A d o l e s c e n t m e n t a l h e a l t h a n dF o r e n s i c m e n t a l h e a l t h s e r v i c e s . S e r v i c e d e l i v e r y i s p r o v i d e d t h r o u g h 1 5 7 c o m m u n i t y m e n t a lh e a l t h c e n t e r s / a g e n c i e s , a n d n i n e s t a t e - o p e r a t e d p s y c h i a t r i c h o s p i t a l s .T h r e s h o l d sT h r e s h o l d s h a s b e e n p r o v i d i n g c o m m u n i t y - b a s e d s e r v i c e s t o p e o p l e w i t h m e n t a l i l l n e s s s i n c e1 9 5 9 a n d i s t h e o l d e s t p s y c h o s o c i a l s e r v i c e a g e n c y i n I l l i n o i s . T h r e s h o l d s o f f e r s t h e f o l l o w i n gr a n g e o f s u p p o r t i v e s e r v i c e s : p s y c h i a t r i c c a r e , h o u s i n g , f i n a n c i a l m a n a g e m e n t , m e d i c a t i o nm o n i t o r i n g , i n d i v i d u a l a n d g r o u p t h e r a p y , s o c i a l i z a t i o n , e d u c a t i o n , v o c a t i o n a l t r a i n i n g , j o bp l a c e m e n t , p a r e n t i n g e d u c a t i o n , c h i l d c a r e , s u b s t a n c e a b u s e c o u n s e l i n g , A I D S c o u n s e l i n g ,m o b i l e a s s e s s m e n t , W e l l n e s s R e c o v e r y A c t i o n P l a n ™ ( W R A P ) g r o u p s a n d m o r e .A S R I i s f u n d e d b y t h e U S D e p a r t m e n t o f J u s t i c e , O f f i c e o f V i o l e n c e A g a i n s t W o m e n , D i s a b i l i t yG r a n t s P r o g r a m t o a d d r e s s t r a u m a a n d d o m e s t i c v i o l e n c e i n t h e l i v e s o f w o m e n w i t h p s y c h i a t r i cd i s a b i l i t i e s b y i m p r o v i n g s e r v i c e s a n d c r e a t i n g s u s t a i n a b l e s y s t e m c h a n g e . I t i s p a r t o f a b r o a d e rf e d e r a l i n i t i a t i v e t o b u i l d t h e c a p a c i t y o f c o m m u n i t i e s a n d o r g a n i z a t i o n s t o m e e t t h e n e e d s o f D e a fw o m e n a n d w o m e n w i t h d i s a b i l i t i e s w h o a r e v i c t i m s o f d o m e s t i c v i o l e n c e , s e x u a l a s s a u l t , o rs t a l k i n g . T h e i n i t i a t i v e w a s d e s i g n e d t o b u i l d o n t h e m o m e n t u m o f c o l l a b o r a t i v e p a r t n e r s h i p sd e v e l o p e d u n d e r t h e F Y 0 4 E d u c a t i o n a n d T e c h n i c a l A s s i s t a n c e t o E n d V i o l e n c e A g a i n s t W o m e n
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w i t h D i s a b i l i t i e s g r a n t a l o n g w i t h s t a t e - l e v e l e f f o r t s t o b u i l d p e e r s u p p o r t r e c o v e r y s e r v i c e s i nI l l i n o i s .O V E R V I E W O F T H E P L A N N I N G P R O C E S S : C O L L A B O R A T I O N C H A R T E RT h e F Y 2 0 0 7 O V W f u n d i n g a l l o w e d A S R I p a r t n e r s t o e n g a g e i n a n e x t e n s i v e p l a n n i n g a n dc o l l a b o r a t i o n p r o c e s s i n p r e p a r a t i o n f o r t h e i m p l e m e n t a t i o n p h a s e o f t h e i n i t i a t i v e . A S R I ’ s p l a n n i n gp r o c e s s i n c l u d e d t h e f o l l o w i n g : c r e a t i n g a c o l l a b o r a t i o n c h a r t e r t h a t a l l o w e d u s t o s t r e n g t h e n o u re x i s t i n g c o l l a b o r a t i o n a n d m a p o u t k e y e l e m e n t s o f c o l l a b o r a t i o n - b u i l d i n g f o r o u r i n i t i a t i v e ,n a r r o w i n g o u r f o c u s a n d s e l e c t i n g p i l o t s i t e s , p l a n n i n g a n d c o n d u c t i n g a n e e d s a s s e s s m e n t , a n dp r o d u c i n g a n e e d s a s s e s s m e n t r e p o r t t o i n f o r m t h e d e v e l o p m e n t o f o u r s t r a t e g i c p l a n .W h i l e p a r t n e r s i n A S R I h a d a l o n g h i s t o r y o f c o l l a b o r a t i v e w o r k , t h e p r o c e s s o f d e v e l o p i n g ac o l l a b o r a t i o n c h a r t e r a l l o w e d u s t o s o l i d i f y t h e v i s i o n a n d m i s s i o n f o r t h i s i n i t i a t i v e , r e v i e w a n db u i l d c o n s e n s u s a r o u n d o u r v a l u e s , a s s u m p t i o n s , a n d c o m m o n d e f i n i t i o n s , a n d t o d e f i n e o u rw o r k s t r u c t u r e , d e v e l o p c o n f i d e n t i a l i t y a g r e e m e n t s a n d d e l i n e a t e o u r c o n f l i c t r e s o l u t i o ns t r a t e g i e s .A S R I V i s i o n & M i s s i o nD u r i n g t h e p r o c e s s o f c r e a t i n g i t s c o l l a b o r a t i o n c h a r t e r A S R I t e a m m e m b e r s a r t i c u l a t e d t h ef o l l o w i n g v i s i o n a n d m i s s i o n f o r t h e i n i t i a t i v e :V i s i o nW e e n v i s i o n n e w c a p a c i t y a n d c h a n g e d s y s t e m s w i t h i n l o c a l c o m m u n i t i e s i n I l l i n o i s t h a t w i l lm e e t t h e n e e d s o f s u r v i v o r s o f d o m e s t i c v i o l e n c e a n d o t h e r l i f e t i m e t r a u m a w h o a r e l i v i n gw i t h p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s . A s p a r t o f t h i s v i s i o n , s u r v i v o r s w i l l h a v e a c c e s s t o t h e f u l l r a n g eo f s e r v i c e s a n d r e s o u r c e s t h e y w a n t a n d n e e d t o a c h i e v e t h e o u t c o m e s t h a t a r e i m p o r t a n tt o t h e m , i n c l u d i n g s a f e t y , r e c o v e r y , c o n n e c t i o n a n d s e l f - d e t e r m i n a t i o n .M i s s i o nA S R I ’ s m i s s i o n i s t o w o r k w i t h l o c a l c o m m u n i t i e s i n I l l i n o i s t o d e v e l o p t h e i r c a p a c i t y t o m e e t t h en e e d s o f s u r v i v o r s o f d o m e s t i c v i o l e n c e a n d o t h e r l i f e t i m e t r a u m a w h o a r e l i v i n g w i t h p s y c h i a t r i cd i s a b i l i t i e s b y :
• B u i l d i n g c o l l a b o r a t i o n a t t h e l o c a l l e v e l a m o n g D V a g e n c i e s , c o m m u n i t y m e n t a l h e a l t hc e n t e r s ( C M H C s ) , s t a t e p s y c h i a t r i c h o s p i t a l s a n d p e e r - s u p p o r t s e r v i c e p r o v i d e r s ;
• B u i l d i n g o n e x i s t i n g p e e r - s u p p o r t s e r v i c e d e l i v e r y s t r u c t u r e s i n I l l i n o i s t o d e v e l o p n e w ,s u s t a i n a b l e s e r v i c e d e l i v e r y m o d e l s a n d t o o l s ;
• 

P r o v i d i n g o n g o i n g c r o s s - t r a i n i n g , c o n s u l t a t i o n a n d T A , a n d f a c i l i t a t i n g t h e d e v e l o p m e n t o fl o c a l c a p a c i t y t o p r o v i d e o n g o i n g c r o s s - s e c t o r t r a i n i n g , c o n s u l t a t i o n a n d r e f e r r a l ;
• 
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s u r v i v o r s w h o a l s o e x p e r i e n c e p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s . T o g a t h e r t h i s i n f o r m a t i o n , w e s p o k e t ow o m e n t h e m s e l v e s a n d t o s t a f f a n d a d m i n i s t r a t o r s i n t h e a g e n c i e s t h a t s e r v e t h e m . W e l o o k e da t a g e n c y n e e d s a n d r e s o u r c e s , t h e s t r u c t u r e o f t h e o r g a n i z a t i o n s a n d a t o p p o r t u n i t i e s a n ds t r a t e g i e s f o r c h a n g e . A c c e s s t o o t h e r c o m m u n i t y r e s o u r c e s w a s a l s o a d d r e s s e d .A S R I p a r t n e r s d e v e l o p e d a d e t a i l e d N e e d s A s s e s s m e n t p l a n d e s c r i b i n g t h e s t e p s t h a t w o u l d b et a k e n t o c o n d u c t t h e n e e d s a s s e s s m e n t i n c l u d i n g t h e q u e s t i o n s t o b e a d d r e s s e d , t h em e t h o d o l o g i e s f o r a d d r e s s i n g t h e m , a n d t h e s a f e t y p r e c a u t i o n s t h a t w o u l d b e t a k e n . T h e N e e d sA s s e s s m e n t f o c u s e d o n t h e f o l l o w i n g f o u r a r e a s o f i n q u i r y f r o m s u r v i v o r , s t a f f a n d a g e n c yl e a d e r s h i p p e r s p e c t i v e s :
• 

W h a t i s t h e c u r r e n t s t a t e o f s e r v i c e s , p o l i c i e s a n d c o l l a b o r a t i o n i n e a c h o f t h e p i l o t s i t e sa n d a g e n c i e s ?
• 

W h a t a r e t h e c u r r e n t n e e d s , g a p s a n d b a r r i e r s f a c i n g a g e n c i e s a n d s u r v i v o r s ?
• 

W h a t a r e t h e c u r r e n t s t r e n g t h s a n d c a p a c i t i e s o f a g e n c i e s a n d e x i s t i n g c o l l a b o r a t i o n s ?
• 

W h a t a r e t h e o p p o r t u n i t i e s a n d s t r a t e g i e s t o i m p r o v e s e r v i c e s a n d c o l l a b o r a t i o n ,i n c l u d i n g p o t e n t i a l o p p o r t u n i t i e s a n d s t r a t e g i e s t o d e v e l o p p e e r - s u p p o r t m o d e l s t oa d d r e s s s a f e t y a n d r e c o v e r y ?N E E D S A S S E S S M E N T I M P L E M E N T A T I O NO n c e t h e N e e d s A s s e s s m e n t P l a n w a s a p p r o v e d , A S R I s t a f f c o n t a c t e d t h e 6 p i l o t a g e n c i e s a n dw o r k e d w i t h t h e m t o r e c r u i t p a r t i c i p a n t s a n d t o s e t u p t h e i n - d e p t h f o c u s g r o u p s a n d i n t e r v i e w sw i t h w o m e n r e c e i v i n g s e r v i c e s , d i r e c t s e r v i c e s t a f f a n d a d m i n i s t r a t o r s i n t h e d o m e s t i c v i o l e n c ep r o g r a m , c o m m u n i t y m e n t a l h e a l t h a g e n c y a n d s t a t e p s y c h i a t r i c h o s p i t a l p a r t n e r s i n e a c h o f t h et w o p i l o t s i t e s ( C h i c a g o a n d R o c k f o r d , I l l i n o i s ) .A S R I o b t a i n e d i n f o r m a t i o n f o r t h e N e e d s A s s e s s m e n t i n t w o p r i m a r y w a y s : i n d i v i d u a l i n t e r v i e w sa n d f a c i l i t a t e d f o c u s g r o u p s t h a t w e r e t a i l o r e d t o t h e s p e c i f i c a u d i e n c e a n d t o t h e p a r t i c u l a ri n f o r m a t i o n b e i n g s o u g h t . F o c u s G r o u p s p r o v i d e d t h e p r i m a r y s o u r c e o f i n f o r m a t i o n g a t h e r i n gf r o m w o m e n w h o w e r e r e c e i v i n g s e r v i c e s i n t h e p i l o t a g e n c i e s a n d f r o m d i r e c t s e r v i c e s t a f f a n ds o m e s u p e r v i s o r s a n d m a n a g e r s . I n d i v i d u a l I n t e r v i e w s a l l o w e d u s t o g a t h e r i n f o r m a t i o n f r o ms e n i o r l e a d e r s h i p a t t h e p i l o t s i t e s a s w e l l a s f r o m o n e i n d i v i d u a l D V s u r v i v o r w h o i n d i c a t e d s h ew o u l d f e e l m o r e c o m f o r t a b l e p r o v i d i n g i n f o r m a t i o n i n t h i s f o r m a t .
N u m b e r o f f o c u s g r o u p s a n d i n t e r v i e w s b y l o c a t i o n a n d t y p e o f i n f o r m a n t
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S i t e I n f o r m a n t T y p e # o f F o c u sG r o u p s # o f F o c u s G r o u pp a r t i c i p a n t s # o f I n d i v i d u a lI n t e r v i e w s T o t a l # o f K e yI n f o r m a n t sC h i c a g o - R e a dM H C W o m e n r e c e i v i n g s e r v i c e s 1 6 0 6P r o f e s s i o n a l a n d D i r e c t C a r e S t a f f 1 6 0 6L e a d e r s h i p / A d m i n i s t r a t i o n 1 4 0 4S i n g e r M H C W o m e n r e c e i v i n g s e r v i c e s 1 7 1 8P r o f e s s i o n a l a n d D i r e c t C a r e S t a f f 1 7 0 7L e a d e r s h i p / A d m i n i s t r a t i o n 1 7 0 7T h r e s h o l d s W o m e n r e c e i v i n g s e r v i c e s 2 6 0 6P r o f e s s i o n a l a n d D i r e c t C a r e S t a f f 1 6 0 6L e a d e r s h i p / A d m i n i s t r a t i o n 0 7 7J a n e t W a t t l e s W o m e n r e c e i v i n g s e r v i c e s 1 7 0 7P r o f e s s i o n a l a n d D i r e c t C a r e S t a f f 1 7 0 7L e a d e r s h i p / A d m i n i s t r a t i o n 0 4 4C A W C W o m e n r e c e i v i n g s e r v i c e s 2 9 0 9P r o f e s s i o n a l a n d D i r e c t C a r e S t a f f 2 7 0 7L e a d e r s h i p / A d m i n i s t r a t i o n 0 3 3R e m e d i e sR e n e w i n g L i v e s W o m e n r e c e i v i n g s e r v i c e s 1 8 0 8P r o f e s s i o n a l a n d D i r e c t C a r e S t a f f 1 4 0 4L e a d e r s h i p / A d m i n i s t r a t i o n 0 3 3T o t a l 1 7 9 1 1 8 1 0 9N E E D S A S S E S S M E N T R E P O R TO n c e t h e N e e d s A s s e s s m e n t w a s c o n d u c t e d , t h e A S R I t e a m w o r k e d t o g e t h e r t o c o m p i l e t h ed a t a . A S R I p a r t n e r s a n a l y z e d t h e d a t a a n d i d e n t i f i e d t h e m e s . R e c u r r e n t t h e m e s a n d i s s u e sw h i c h a r o s e a c r o s s t h e p i l o t a g e n c i e s w e r e d i s c u s s e d i n A S R I ’ s N e e d s A s s e s s m e n t R e p o r t . T h i sr e p o r t w a s w r i t t e n b y A S R I s t a f f a n d t e a m m e m b e r s w i t h t h e a s s i s t a n c e o f a r e s e a r c h c o n s u l t a n te x p e r i e n c e d i n q u a l i t a t i v e r e s e a r c h a n d k n o w l e d g e a b l e a b o u t t h e i s s u e s i n v o l v e d . O n c ec o m p l e t e , t h e N e e d s A s s e s s m e n t R e p o r t w a s s u b m i t t e d t o O V W f o r a p p r o v a l .N E E D S A S S E S S M E N T K E Y F I N D I N G S
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W e f o u n d t h a t w o m e n f e e l s u p p o r t e d b y b o t h d o m e s t i c v i o l e n c e a n d m e n t a l h e a l t h s e r v i c ep r o v i d e r s , a l t h o u g h r e s p o n s e s v a r i e d b o t h w i t h i n a n d a m o n g p r o g r a m s . A l t h o u g h a g e n c i e sr e m a i n c l e a r i n t h e i r m i s s i o n t o p r o v i d e t h e b e s t p o s s i b l e s e r v i c e s t o t h e i r r e s p e c t i v ec o n s t i t u e n c i e s , i n t h e m i d s t o f d i m i n i s h i n g r e s o u r c e s a g e n c i e s ’ s t a f f s d o n o t f e e l s u f f i c i e n t l ye q u i p p e d t o r e s p o n d t o i s s u e s t h a t a r e n o t p a r t o f a n a g e n c y ’ s p r i m a r y f o c u s . D o m e s t i c V i o l e n c es e r v i c e p r o v i d e r s s t r u g g l e d t o r e s p o n d t o w o m e n w i t h p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s . M e n t a l h e a l t hp r o v i d e r s f a c e d s i m i l a r d i f f i c u l t i e s i n r e s p o n d i n g t o w o m e n w i t h D V a n d t r a u m a - r e l a t e d n e e d s .T h e w o m e n w h o p a r t i c i p a t e d i n o u r N e e d s A s s e s s m e n t h i g h l i g h t e d t h e i m p o r t a n c e o fw e l c o m i n g , r e s p e c t f u l , t r a u m a - i n f o r m e d s e r v i c e e n v i r o n m e n t s . F o r t h e m , h a v i n g a c c e s s t og e n d e r - s p e c i f i c p r o g r a m m i n g o n t r a u m a a n d D V w a s a c r i t i c a l n e e d . P i l o t a g e n c y s t a f f a n da d m i n i s t r a t o r s a l l s a i d t h e y n e e d e d a d d i t i o n a l r e s o u r c e s t o r e s p o n d m o r e e f f e c t i v e l y t o t h ei n t e r s e c t i o n o f D V , t r a u m a a n d p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s a n d t o c r e a t e m o r e a c c e s s i b l e D V a n dt r a u m a - i n f o r m e d s e r v i c e s . T h e y c i t e d a n e e d f o r b e t t e r c r o s s - s e c t o r c o l l a b o r a t i o n a n d f o ra s s i s t a n c e i n b u i l d i n g i n t e r n a l a g e n c y c a p a c i t y . T h i s i n c l u d e d o n g o i n g c r o s s - t r a i n i n g a n d c r o s s -c o n s u l t a t i o n . M o d e l p o l i c i e s , p r o c e d u r e s , c u r r i c u l a a n d t o o l s w h i c h w o u l d m a k e t h i s w o r kp o s s i b l e w e r e c r i t i c a l . T h e K e y F i n d i n g s a r e d i s c u s s e d i n m o r e d e t a i l b e l o w .
• 

W o m e n a n d s e r v i c e p r o v i d e r s a l l s a i d i t w a s i m p o r t a n t t o c r e a t e a w e l c o m i n g , a c c e s s i b l e ,t r a u m a - i n f o r m e d e n v i r o n m e n t : W e f o u n d t h a t a w e l c o m i n g , a c c e s s i b l e s e r v i c e e n v i r o n m e n tw a s i m p o r t a n t t o w o m e n , p a r t i c u l a r l y i n m e n t a l h e a l t h a g e n c i e s . C o m m u n a l r e s i d e n t i a ls e t t i n g s ( e . g . D V s h e l t e r s , i n p a t i e n t p s y c h i a t r i c u n i t s ) c a n p r e s e n t c h a l l e n g e s t o p r i v a c y ,d i g n i t y a n d a u t o n o m y . P r o v i d e r s a l s o r e c o g n i z e d t h e n e e d f o r i m p r o v e m e n t s i n t h e p h y s i c a l ,s e n s o r y a n d i n t e r p e r s o n a l a s p e c t s o f t h e e n v i r o n m e n t
• 

W o m e n s a i d t h a t a s e n s e o f s a f e t y w a s c r i t i c a l t o t h e i r e x p e r i e n c e w i t h s e r v i c e p r o v i d e r s .T h i s i n c l u d e d b o t h p h y s i c a l a n d e m o t i o n a l s a f e t y : S a f e t y a n d s e c u r i t y i n t h e s e r v i c ee n v i r o n m e n t w a s o f p r i m a r y i m p o r t a n c e t o m o s t r e s p o n d e r s . D V p r o g r a m s t a f f a n da d m i n i s t r a t o r s w e r e c o n c e r n e d a b o u t s a f e t y i s s u e s t h a t m i g h t a r i s e i n s h e l t e r i n g a w o m a nw i t h a p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t y – c o n c e r n s t h a t a r e i n p a r t b a s e d o n s t i g m a - r e l a t e d f e a r s a n d i np a r t b a s e d o n c o n c e r n s a b o u t h o w t h e t r a u m a r e s p o n s e s o f o n e w o m a n m a y b e t r i g g e r i n g t oa n o t h e r . F o r w o m e n r e c e i v i n g s e r v i c e s i n m e n t a l h e a l t h s e t t i n g s , t h i s i n c l u d e d n o t f e e l i n gp h y s i c a l l y a n d e m o t i o n a l l y s a f e i n t h e p r e s e n c e o f m e n r e c e i v i n g s e r v i c e s i n t h e s a m e m i x e d -g e n d e r s e t t i n g s . T h e y w e r e a w a r e t h a t s a f e t y w a s n o t s y s t e m i c a l l y a d d r e s s e d a t t h e p r o g r a ml e v e l a n d o f t e n d e p e n d e d o n i n d i v i d u a l s t a f f s u p p o r t . W o m e n a l s o s a i d t h a t e m o t i o n a l s a f e t y( b e i n g s e e n a s i n d i v i d u a l s a n d b e i n g r e s p e c t e d , c a r e d f o r a n d v a l u e d ) w a s c r i t i c a l t o s e r v i c ed e l i v e r y .
• 

W o m e n i n m e n t a l h e a l t h s e t t i n g s w a n t e d a c c e s s t o s e r v i c e s a n d r e s o u r c e s s p e c i f i c t ow o m e n t o a d d r e s s t r a u m a a n d D V : W o m e n e x p r e s s e d a s t r o n g n e e d f o r g e n d e r - s p e c i f i c D Va n d t r a u m a s e r v i c e s i n m e n t a l h e a l t h s e t t i n g s a n d t h e c o m m u n i t y . A c c e s s t o c o m m u n i t yr e s o u r c e s w a s l i m i t e d d u e t o l a c k o f i n f o r m a t i o n , l a c k o f a s s i s t a n c e i n a c c e s s i n g s e r v i c e s ,s t i g m a f r o m o t h e r p r o v i d e r s a n d i n a d e q u a t e f u n d i n g .
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• 
S e r v i c e p r o v i d e r s s a i d t h a t t h e y n e e d e d b e t t e r r e s o u r c e s t o a d d r e s s c r o s s - c u t t i n g i s s u e s :B o t h s t a f f a n d a d m i n i s t r a t o r s t a l k e d a b o u t t h e n e e d t o e n h a n c e t h e i r o w n a b i l i t y t o r e s p o n dm o r e k n o w l e d g e a b l y t o w o m e n d e a l i n g w i t h o n g o i n g d o m e s t i c v i o l e n c e a n d / o r t h e t r a u m a t i ce f f e c t s o f a b u s e , i n a d d i t i o n t o m e n t a l i l l n e s s . T h i s i n c l u d e d o n g o i n g c r o s s - t r a i n i n g a n d c r o s s -c o n s u l t a t i o n p l u s m o d e l p o l i c i e s , p r o c e d u r e s , c u r r i c u l a a n d t o o l s . S t a f f i n b o t h D V a g e n c i e ss a i d t h a t t h e y d i d n o t f e e l t h e y h a d t h e e x p e r i e n c e o r e x p e r t i s e t o o p t i m a l l y s e r v e w o m e nw h o h a v e p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s , d e s p i t e t h e i r c o m m i t m e n t t o d o s o . L i m i t e d a c c e s s t oc o m m u n i t y m e n t a l h e a l t h r e s o u r c e s m a d e t h i s m o r e c h a l l e n g i n g . S i m i l a r l y , m e n t a l h e a l t hp r o v i d e r s s a i d t h e y d i d n o t h a v e f o r m a l p o l i c i e s o r p r o c e d u r e s i n p l a c e f o r r e s p o n d i n g t ow o m e n e x p e r i e n c i n g c u r r e n t a b u s e , b e y o n d i n i t i a l s c r e e n i n g q u e s t i o n s . S t a f f w a n t e d m o r et r a i n i n g a n d s u p e r v i s i o n t o i n c r e a s e t h e i r k n o w l e d g e , c o m f o r t a n d s k i l l s . P r o g r a m a n d c l i n i c a ll e a d e r s h i p ( s u p e r v i s o r s a n d a d m i n i s t r a t o r s ) w a n t e d a c c e s s t o r e g u l a r c o n s u l t a t i o n w i t h A S R Ia n d / o r p i l o t p a r t n e r s t o h e l p t h e m d e v e l o p t h e e x p e r t i s e n e e d e d t o s u p e r v i s e s t a f f a n df o r m a l l y i n t e g r a t e a p p r o p r i a t e r e s p o n s e s t o D V , t r a u m a a n d m e n t a l h e a l t h i n t o a g e n c yp o l i c i e s , p r o c e d u r e s a n d p r a c t i c e . S e r v i c e p r o v i d e r s s a i d t h a t h a v i n g s e n i o r s t a f f m e m b e r sw h o o w n o r c h a m p i o n t h e i n i t i a t i v e a l o n g w i t h r e g u l a r o n s i t e t r a i n i n g a n d c o n s u l t a t i o n -w h e t h e r t h r o u g h a d e s i g n a t e d s t a f f m e m b e r w i t h e x p e r t i s e i n t h e s e i s s u e s o r a n o u t s i d ec o n s u l t a n t - i s a w a y t o c r e a t e m o r e s u s t a i n e d a g e n c y c h a n g e .

• 
B u i l d i n g a n d / o r e n h a n c i n g c o l l a b o r a t i v e r e l a t i o n s h i p s w i t h p i l o t p a r t n e r s w a s i m p o r t a n t t os e r v i c e p r o v i d e r s : C o l l a b o r a t i o n a m o n g p i l o t a g e n c i e s w a s l i m i t e d d u e t o d i f f e r i n g m i s s i o n s( p o p u l a t i o n s s e r v e d ) , s e r v i c e g a p s , f u n d i n g c o n s t r a i n t s a n d i n C h i c a g o s i t e s , l a c k o f s h a r e ds e r v i c e a r e a a n d p u r v i e w a l t h o u g h m a n y h a v e h a d c r o s s - r e f e r r a l r e l a t i o n s h i p s e i t h e rc u r r e n t l y o r i n t h e p a s t i n t h e p a s t . D V a g e n c i e s w a n t e d a c c e s s t o b o t h c r i s i s a n d o n g o i n gm e n t a l h e a l t h s e r v i c e s . M e n t a l h e a l t h a g e n c i e s w a n t e d t o b e a b l e t o r e f e r m o r e e a s i l y t o D Va g e n c i e s . S u r v i v o r s w a n t e d a c c e s s t o a f u l l r a n g e o f r e s o u r c e s . A l l 6 p i l o t a g e n c i e s w e r ei n t e r e s t e d i n s t r e n g t h e n i n g e x i s t i n g c o l l a b o r a t i o n s a n d / o r d e v e l o p i n g n e w o n e s . P i l o ta g e n c i e s w e r e a l s o i n t e r e s t e d i n e s t a b l i s h i n g c r o s s - t r a i n i n g , c r o s s - c o n s u l t a t i o n a n d c r o s s -r e f e r r a l r e l a t i o n s h i p s a n d i n c o n s i d e r i n g c o - l o c a t e d s e r v i c e s d e p e n d i n g o n f u n d i n g a n dc o n f i d e n t i a l i t y c o n s t r a i n t s . A d d i t i o n a l r e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d r e i n s t a t i n g o r e n h a n c i n gm o b i l e c r i s i s o u t r e a c h s e r v i c e s f o r t h e t w o d o m e s t i c v i o l e n c e s h e l t e r s ( i . e . T h r e s h o l d s M o b i l eA s s e s s m e n t U n i t ( M A U ) a n d J a n e t W a t t l e s P A T H p r o g r a m ) .

• 
W o m e n a n d s e r v i c e p r o v i d e r s w e r e i n t e r e s t e d i n h a v i n g m o r e i n t e g r a t e d a p p r o a c h e s t od o m e s t i c v i o l e n c e , t r a u m a a n d r e c o v e r y : A d a p t i n g e x i s t i n g r e c o v e r y - o r i e n t e d s e r v i c e m o d e l st o i n c o r p o r a t e t r a u m a a n d D V w e r e s u g g e s t e d a s w a y s t o p r o v i d e m o r e i n t e g r a t e d s e r v i c e s t os u r v i v o r s w i t h p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s . R e c o m m e n d a t i o n s i n c l u d e d b u i l d i n g o n e x i s t i n gc o m m u n i t y s u p p o r t s e r v i c e s ( o u t r e a c h s e r v i c e s t o e n g a g e p e o p l e w h o h a v e p s y c h i a t r i cd i s a b i l i t i e s i n t h e i r c o m m u n i t y s e t t i n g ) , a n d r e c o v e r y s u p p o r t s e r v i c e s ( s e r v i c e s p r o v i d e d b yp r o f e s s i o n a l s t a f f w i t h l i v e d e x p e r i e n c e o f m e n t a l i l l n e s s t h a t f o c u s o n r e c o v e r y ) . P a r t i c i p a n t st h o u g h t t h a t a r e c o v e r y o r i e n t a t i o n , r e c o v e r y - o r i e n t e d t r e a t m e n t a n d p e e r s u p p o r t m o d e l sc o u l d p r o v i d e a s t r o n g f o u n d a t i o n o n w h i c h t o b u i l d D V - a n d t r a u m a - i n f o r m e d s e r v i c e s . T h ei n v o l v e m e n t o f p e e r s u p p o r t s p e c i a l i s t s a n d c o n s u m e r s / m e m b e r s i n s h a p i n g a n d d e l i v e r i n gs e r v i c e s i n s o m e m e n t a l h e a l t h s i t e s c o u l d s e r v e a s a m o d e l f o r o t h e r p a r t n e r s .
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I n g e n e r a l , t h e d o m e s t i c v i o l e n c e a n d m e n t a l h e a l t h a g e n c i e s t h a t p a r t i c i p a t e d i n t h e N e e d sA s s e s s m e n t a r e p r o v i d i n g t h e s e r v i c e s s p e c i f i c t o t h e i r m i s s i o n ; t h a t i s , t h e d o m e s t i c v i o l e n c ea g e n c i e s a r e v e r y g o o d a t p r o v i d i n g d o m e s t i c v i o l e n c e s e r v i c e s a n d t h e m e n t a l h e a l t h a g e n c i e sd o a v e r y g o o d j o b o f m e e t i n g m e n t a l h e a l t h n e e d s . H o w e v e r , b o t h w o m e n a n d s e r v i c ep r o v i d e r s t h i n k t h a t a g e n c i e s c o u l d a n d s h o u l d d o b e t t e r a t p r o v i d i n g c r o s s - o v e r s e r v i c e s t h a ta d d r e s s b o t h d o m e s t i c v i o l e n c e a n d m e n t a l h e a l t h - r e l a t e d n e e d s .A S R I S T R A T E G I C P L A N
The following section provides a detailed description of our Strategic Plan, including 1) how it 

was developed, 2) the goals we hope to achieve, 3) the work structure and process for the ASRI 

team and the pilot sites, 4) the initiatives and activities that will be undertaken to achieve our 

goals and their rationale, including the products that will be developed, 5) how those activities 

will be accomplished and who will be responsible,  6) projected timelines for each initiative and 

activity, and 7) ASRI’s longer-term initiatives.  See Appendix I for a detailed work plan outlining 

the specific goals, initiatives, activities, person(s) responsible and timeline.  The strategic plan 

also includes strategies for sustaining the work of the initiative and for achieving these longer-

term goals. A S R I S T R A T E G I C P L A NB a s e d o n f i n d i n g s f r o m t h e N e e d s A s s e s s m e n t , A S R I c o n t a c t e d e a c h o f t h e s i x p i l o t a g e n c i e s t o t a l ka b o u t t h e f i n d i n g s a n d t o d i s c u s s t h e r a n g e o f i n i t i a t i v e s e a c h s i t e w o u l d b e c o m f o r t a b l e w o r k i n go n . A S R I t h e n h e l d a 1 ½ - d a y s t r a t e g i c p l a n n i n g r e t r e a t w i t h o u r V e r a I n s t i t u t e T A p r o v i d e r d u r i n gw h i c h w e i d e n t i f i e d t h e g o a l s a n d i n i t i a t i v e s d e s c r i b e d b e l o w . T h e g o a l s a n d i n i t i a t i v e s w e r ed e v e l o p e d i n d i r e c t r e s p o n s e t o o u r N e e d s A s s e s s m e n t f i n d i n g s a n d r e f l e c t A S R I ’ s c o m m i t m e n t t oe n s u r i n g t h a t a l l s u r v i v o r s o f d o m e s t i c v i o l e n c e a n d o t h e r l i f e t i m e t r a u m a w h o a r e e x p e r i e n c i n gp s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s h a v e a c c e s s t o t h e r e s o u r c e s t h e y w a n t a n d n e e d t o a c h i e v e b o t h s a f e t y a n dr e c o v e r y . T h e y a l s o r e f l e c t o u r c o m m i t m e n t t o e n s u r i n g t h a t s u r v i v o r s a n d p e e r s u p p o r t p r o v i d e r sp l a y a c e n t r a l r o l e i n d e v e l o p i n g , i m p l e m e n t i n g a n d e v a l u a t i n g s e r v i c e s . F i n a l l y , t h e y r e f l e c t s t e p st h a t w e c o n s i d e r t o b e f e a s i b l e f o r b o t h t h e A S R I t e a m a n d t h e p i l o t s i t e s w i t h i n t h e t i m e f r a m e o ft h i s p r o j e c t .O V E R V I E W O F P R I M A R Y G O A L SD u r i n g t h e i m p l e m e n t a t i o n p e r i o d A S R I w i l l f o c u s o n t h r e e p r i m a r y g o a l s t o a s s i s t p i l o t s i t e s i nb e t t e r s e r v i n g s u r v i v o r s o f D V a n d o t h e r t r a u m a e x p e r i e n c i n g p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s , i n c l u d i n g t h ed e v e l o p m e n t o f m o d e l s , t o o l s a n d s t r a t e g i e s t h a t w i l l l e a d t o s u s t a i n a b l e c h a n g e i n t h e t w o p i l o ts i t e s . T h e y a r e :
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1 )
 

B u i l d a n d s t r e n g t h e n c o l l a b o r a t i o n s i n e a c h p i l o t s i t e ( C h i c a g o a n d R o c k f o r d ) t o i m p r o v ep r o v i d e r k n o w l e d g e , s k i l l s , a n d a c c e s s t o c r o s s - s e c t o r r e s o u r c e s , t h e r e b y e n h a n c i n g t h e i ra b i l i t y t o s e r v e w o m e n e x p e r i e n c i n g t h e s e c r o s s - c u t t i n g i s s u e s .2 )
 

B u i l d t h e i n t e r n a l c a p a c i t y o f e a c h p i l o t a g e n c y w i t h i n t h o s e s i t e s t o a d d r e s s u n m e t n e e d sa n d s e r v i c e d e l i v e r y g a p s a n d t o d e v e l o p s t r a t e g i e s f o r i n s t i t u t i n g c h a n g e s i n p o l i c y a n dp r a c t i c e t h a t b e t t e r m e e t t h e n e e d s o f s u r v i v o r s w h o a r e l i v i n g w i t h p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s .3 )
 

B u i l d , d e v e l o p a n d r e f i n e A S R I ’ s c u r r e n t w o r k a n d f u t u r e p l a n sW O R K S T R U C T U R E
The work involved in the implementation of the strategic plan is complex and will take place in two 

different pilot regions (Rockford and Chicago, Illinois), over a short period of time (12 months). 

Therefore, the ASRI team has articulated a formal work structure in order to achieve its goals.  The 

approach we decided to take to structuring the work of the Initiative has three components: 1) the 

work structure for the ASRI’s statewide collaboration team, 2) how ASRI’s technical assistance (TA) to 

the pilot sites and agencies will be structured, and 3) the work structure for the pilot sites and 

agencies, themselves. A S R I ’ s S t a t e w i d e C o l l a b o r a t i o n T e a m S t r u c t u r e a n d W o r k P r o c e s sI n o r d e r t o a c c o m p l i s h t h e w o r k o f t h e p r o j e c t , t h e s e v e n A S R I t e a m m e m b e r s a n d t h e n e w( T B H ) p r o j e c t c o o r d i n a t o r w i l l m e e t m o n t h l y f o r a m i n i m u m o f t w o h o u r s i n s u p p o r t o f t h ec o l l a b o r a t i o n a n d i t s w o r k . M e m b e r s w i l l p l a n , d i r e c t , t r a c k , a n d e v a l u a t e p r o j e c t a c t i v i t i e s a n de n s u r e c o m p l e t i o n o f s p e c i f i c t a s k s . T h e s e m e e t i n g s w i l l g i v e t h e p r o j e c t c o o r d i n a t o r a n d A S R It e a m m e m b e r s s e r v i n g a s p i l o t s i t e l i a i s o n s t h e o p p o r t u n i t y t o r e v i e w a c t i v i t i e s a n d p l a n s w i t ht h e e n t i r e t e a m , t o d i s c u s s i s s u e s t h a t a r i s e , a n d t o c o n t i n u a l l y a s s e s s a n d r e f i n e o u r T A p r o c e s sa n d s t r a t e g i e s . B e t w e e n t h e m o n t h l y m e e t i n g s t e l e p h o n e a n d e m a i l c o m m u n i c a t i o n w i l l a l l o wt h e t e a m ’ s m e m b e r s t o s t a y i n t o u c h a n d t o c a r r y o u t s p e c i f i c t a s k s i n s u p p o r t o f t h e i n i t i a t i v e .A n a d d i t i o n a l f o c u s o f t h e A S R I w o r k p r o c e s s w i l l b e a p r o c e s s e v a l u a t i o n 1 o f t h e p r o j e c t . A t t h ee n d o f e a c h q u a r t e r t h e A S R I t e a m s m e e t i n g w i l l i n c l u d e a r e v i e w o f d a t a r e p o r t e d a f t e r e a c hc o l l a b o r a t i o n c o n t a c t . T r a c k i n g o f c o l l a b o r a t i v e m e e t i n g s a n d o t h e r c o n t a c t s w i l l p r o v i d e a r i c hb o d y o f d a t a t h r o u g h w h i c h t h e p r o c e s s o f t h i s c o l l a b o r a t i o n c a n b e d o c u m e n t e d , i t s f o c u ss h a r p e n e d , a n d i t s m o d e l r e f i n e d .
                                                 1
Process Evaluation: Process evaluation focuses on how a program was implemented and operates. It identifies 

the procedures undertaken and the decisions made in developing the program. It describes how the program 

operates, the services it delivers, and the functions it carries out. Like monitoring evaluation, process evaluation 

addresses whether the program was implemented and is providing services as intended. However, by additionally 

documenting the program's development and operation, it allows an assessment of the reasons for successful or 

unsuccessful performance, and provides information for potential replication. source: 

http://www.ojp.usdoj.gov/BJA/evaluation/glossary/glossary_p.htm   OJP Bureau of Justice Assistance 
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T h e p r o j e c t c o o r d i n a t o r w i l l s e r v e a s t h e p r i m a r y l i a i s o n b e t w e e n t h e A S R I t e a m a n d t h e p i l o ts i t e s . S h e w i l l c o o r d i n a t e w o r k f l o w , r e v i e w a n d o v e r s e e t a s k s a n d t i m e l i n e s . T h e c o o r d i n a t o rw i l l b e h o u s e d a t D V M H P I a n d w i l l b e s u p e r v i s e d b y t h e P r o j e c t D i r e c t o r . W e e k l y i n - p e r s o n o rt e l e p h o n e m e e t i n g s w i t h t h e k e y D V M H P I m e m b e r s o f t h e t e a m ( P r o j e c t D i r e c t o r a n d A d u l tT r a u m a S p e c i a l i s t ) w i l l b e s c h e d u l e d t o e n s u r e t i m e l i n e s s o f c o m m u n i c a t i o n a n d t a s kc o m p l e t i o n a n d t o p r o v i d e s u p p o r t , c o n t e n t e x p e r t i s e a n d o v e r s i g h t . T e c h n i c a l a s s i s t a n c e t o t h eA S R I T e a m a n d t o t h e p r o j e c t a s a w h o l e w i l l b e a v a i l a b l e f r o m T h e V e r a I n s t i t u t e o f J u s t i c e . T h eP r o j e c t C o o r d i n a t o r w i l l c o o r d i n a t e r e g u l a r T A c a l l s w i t h o u r V e r a T A P r o v i d e r . T h e P r o j e c tD i r e c t o r w i l l s e r v e a s t h e p r i m a r y p o i n t o f c o n t a c t b e t w e e n O V W a n d t h e V e r a T A p r o v i d e r s a n dw i l l o v e r s e e t h e f i s c a l m a n a g e m e n t o f t h e p r o j e c tS p e c i f i c t a s k s s u c h a s c u r r i c u l u m r e v i e w a n d r e v i s i o n , t r a i n i n g a n d T A a c t i v i t i e s , a n d p r o d u c td e v e l o p m e n t w i l l b e s h a r e d a m o n g A S R I t e a m m e m b e r s , w i t h s p e c i f i c a s s i g n m e n t s b a s e d o ne x p e r i e n c e , e x p e r t i s e a n d s c h e d u l i n g . O t h e r r e s p o n s i b i l i t i e s ( s u c h a s o b t a i n i n g C E U s f o rt r a i n i n g s ) w i l l b e o r g a n i z e d b y t h e p r o j e c t c o o r d i n a t o r i n c o n j u n c t i o n w i t h t e a m m e m b e r s w h oh a v e a c c e s s t o t h e r e l e v a n t r e s o u r c e s .A S R I ’ S T e c h n i c a l A s s i s t a n c e S t r u c t u r e a n d W o r k P r o c e s sE a c h o f t h e t w o p i l o t s i t e s ( R o c k f o r d a n d C h i c a g o ) w i l l b e s u p p o r t e d b y t h e p r o j e c t c o o r d i n a t o rw h o w i l l s e r v e a s t h e p r i m a r y l i a i s o n b e t w e e n A S R I a n d t h e s i t e . S h e w i l l a t t e n d m o n t h l yc o l l a b o r a t i o n m e e t i n g s , m a i n t a i n o n g o i n g m o n t h l y c o n t a c t w i t h a g e n c y w o r k g r o u p s , a t t e n dw o r k g r o u p s w h e n r e q u e s t e d , a n d c o o r d i n a t e T A b e t w e e n A S R I a n d t h e p i l o t s i t e s a n d a g e n c i e s .T h e p r o j e c t c o o r d i n a t o r w i l l b e a c c o m p a n i e d b y a t l e a s t o n e a d d i t i o n a l A S R I T e a m m e m b e r w h ow i l l p a r t i c i p a t e i n m o n t h l y p i l o t s i t e m e e t i n g s . W h e n e v e r p o s s i b l e , t h r e e A S R I t e a m m e m b e r sw i l l p a r t i c i p a t e i n p i l o t s i t e m e e t i n g s – o n e D V p r o v i d e r , o n e m e n t a l h e a l t h / p e e r s u p p o r tp r o v i d e r a n d o n e D V M H P I r e p r e s e n t a t i v e t o p r o v i d e a n i n t e g r a t e d a p p r o a c h t o t h e s e i s s u e su n t i l s i t e s h a v e i n c o r p o r a t e d t h i s i n t o t h e i r o w n w o r k . T h e A S R I T e a m w i l l a l s o w o r k w i t h t h ep i l o t s i t e s t o o b t a i n i n p u t a n d f e e d b a c k o n t h e p r o d u c t s t o b e d e v e l o p e d f o r t h e i n i t i a t i v e ,i n c l u d i n g r e v i e w i n g e x i s t i n g t o o l s a n d t r a i n i n g m a t e r i a l s f r o m t h e p i l o t s i t e s a s w e l l a s r e v i e w i n gc u r r e n t p o l i c i e s a n d p r o c e d u r e s .T h e T e a m w i l l a l s o b e c h a r g e d w i t h p r o v i d i n g T A t o t h e p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n s o n t h ec o l l a b o r a t i o n b u i l d i n g s t r u c t u r e a n d p r o c e s s a n d o n t h e i n t e r s e c t i o n o f D V , t r a u m a a n dp s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s . T e a m m e m b e r s w i l l a l s o p r o v i d e t r a i n i n g a n d c o n s u l t a t i o n a s n e e d e d t oi n d i v i d u a l p i l o t a g e n c i e s . D u r i n g t h e i m p l e m e n t a t i o n y e a r t h e T e a m w i l l a l s o h a v e p r i m a r yr e s p o n s i b i l i t y f o r o r g a n i z i n g a n d c o n d u c t i n g l a r g e r c r o s s - t r a i n i n g e v e n t i n R o c k f o r d a n d f o rs e l e c t i n g t h e s t r u c t u r e a n d v e n u e f o r c r o s s t r a i n i n g C h i c a g o . B e c a u s e t h e t r a v e l c o n s t r a i n t s a r ed i f f e r e n t i n t h e t w o p i l o t s i t e c i t i e s d i s t i n c t c r o s s - t r a i n i n g s t r u c t u r e s w i l l b e c r e a t e d f o r e a c h s i t e .O v e r t h e c o u r s e o f t h e i m p l e m e n t a t i o n y e a r , o p p o r t u n i t i e s f o r o n g o i n g t r a i n i n g a n d T A w i l l b ei d e n t i f i e d s o t h a t p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n p a r t n e r s , t h e m s e l v e s , c a n a s s u m e t h e o n g o i n gr e s p o n s i b i l i t y t o o f f e r c r o s s - t r a i n i n g a n d c o l l a b o r a t i v e t r a i n i n g w i t h i n t h e t w o l o c a l s i t e s .P i l o t S i t e S t r u c t u r e a n d W o r k P r o c e s sW o r k i n t h e t w o p i l o t s i t e s t h e m s e l v e s w i l l i n v o l v e ( a ) c r o s s - a g e n c y c o l l a b o r a t i o n m e e t i n g s w i t hk e y a g e n c y r e p r e s e n t a t i v e s , t h e p r o j e c t c o o r d i n a t o r a n d A S R I l i a i s o n ( s ) , a n d ( b ) i n t r a - a g e n c y
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w o r k g r o u p s . D u r i n g p r e - o r i e n t a t i o n , A S R I w i l l m e e t w i t h a g e n c i e s t o s e l e c t r e p r e s e n t a t i v e ( s ) t ot h e c o l l a b o r a t i o n , i d e n t i f y i n t e r n a l w o r k g r o u p m e m b e r s a n d e n s u r e p e e r s u p p o r tr e p r e s e n t a t i o n t o t h e e x t e n t p o s s i b l e . D u r i n g t h e f i r s t 2 - 3 m o n t h s , a c o m m u n i c a t i o n s t r u c t u r ew i l l b e e s t a b l i s h e d t o e n s u r e o n g o i n g i n p u t a n d f e e d b a c k b e t w e e n t h e t w o .C r o s s - A g e n c y P i l o t S i t e C o l l a b o r a t i o n s : T h e P i l o t S i t e C o l l a b o r a t i o n s w i l l s e r v e a s t h e p r i m a r yv e h i c l e f o r t h e d e v e l o p m e n t o f t h e c h a n g e i n i t i a t i v e s a n d f o r c r e a t i n g a n d s u s t a i n i n g t h ec o l l a b o r a t i v e w o r k o f t h e p r o j e c t . A g e n c y r e p r e s e n t a t i v e s t o t h e P i l o t S i t e C o l l a b o r a t i o n s w i l ls e r v e a s l i a i s o n s t o t h e i r l a r g e r o r g a n i z a t i o n s a n d w i l l b e r e s p o n s i b l e f o r d e v e l o p i n g a n do v e r s e e i n g t h e c h a n g e i n i t i a t i v e s d e s c r i b e d b e l o w . A t l e a s t o n e c o n s i s t e n t r e p r e s e n t a t i v e f r o me a c h a g e n c y w i l l p a r t i c i p a t e i n t h e s e m o n t h l y c o l l a b o r a t i o n - b u i l d i n g m e e t i n g s ( t h i s w i l l b es o m e o n e i n a s e n i o r m a n a g e m e n t , a d m i n i s t r a t i v e o r s u p e r v i s o r y r o l e w h o i s i n a p o s i t i o n t or e p r e s e n t h i s o r h e r a g e n c y ) . W e a n t i c i p a t e t h a t s o m e a g e n c i e s w i l l b e a b l e t o s e n d m o r e t h a no n e r e p r e s e n t a t i v e , i n c l u d i n g ( f o r 3 o f t h e 4 m e n t a l h e a l t h a g e n c i e s ) a p e e r / r e c o v e r y s u p p o r ts p e c i a l i s t ( T h r e s h o l d s , J a n e t W a t t l e s , S i n g e r ) . T h e s e m e e t i n g s w i l l b e s t a f f e d b y t h e p r o j e c tc o o r d i n a t o r a n d m e m b e r s o f t h e A S R I c o l l a b o r a t i o n t e a m .W o r k w i t h t h e p i l o t s i t e s w i l l b e g i n w i t h a s e t o f p r e - o r i e n t a t i o n v i s i t s b e t w e e n A S R I t e a mm e m b e r s a n d e a c h o f t h e s i x p i l o t a g e n c i e s . T h e o n g o i n g w o r k w i l l b e t h e n a n c h o r e d b ym o n t h l y m e e t i n g s t o b e s c h e d u l e d b y t h e p r o j e c t c o o r d i n a t o r i n e a c h p i l o t s i t e ( C h i c a g o a n dR o c k f o r d ) a n d t h r o u g h r e g u l a r m e e t i n g s o f t h e i n t e r n a l a g e n c y w o r k g r o u p s . T h e s e w i l l b e f a c e -t o - f a c e m e e t i n g s ( h o w e v e r t h e I L C A D V m e m b e r m a y a t t e n d / p a r t i c i p a t e b y t e l e p h o n e ) .M o n t h l y c o l l a b o r a t i o n m e e t i n g s o f 2 - 4 h o u r s ( s u p p l e m e n t e d b y i n t e r i m c o n f e r e n c e c a l l s , a sn e e d e d ) w i l l b e h e l d i n e a c h o f t h e p i l o t s i t e s ( m o r e o f t e n a t t h e 2 s t a t e p s y c h i a t r i c h o s p i t a l s d u et o t r a v e l r e s t r i c t i o n s f o r s t a t e e m p l o y e e s ) . T h e g r o u p w i l l t h e n d e t e r m i n e a n d r e v i e w t h e w o r kp r o c e s s e s a n d a g r e e m e n t s f o r t h e c o m i n g y e a r , a s w e l l a s d e c i d i n g h o w t o h a n d l e i s s u e s o fc o n f i d e n t i a l i t y ( w h a t s t a y s w i t h i n t h e g r o u p , w h a t c a n b e b r o u g h t b a c k t o i n d i v i d u a l p i l o ta g e n c i e s ) , h o w t h e g r o u p w i l l h a n d l e d e c i s i o n m a k i n g , t h e r o l e s , r e s p o n s i b i l i t i e s a n dc o n t r i b u t i o n s o f e a c h a g e n c y / m e m b e r a n d A S R I , a n d i d e n t i f i c a t i o n o f s h a r e d v a l u e s . D u r i n g t h ef i r s t t w o m e e t i n g s ( m o n t h s 2 a n d 3 ) , p i l o t s i t e s w i l l c r e a t e a n o n g o i n g s c h e d u l e a n d s t r u c t u r e f o rt h e c o l l a b o r a t i o n m e e t i n g s .I n t e r n a l A g e n c y W o r k g r o u p s : E a c h p i l o t a g e n c y w i l l a l s o c r e a t e a n i n t e r n a l a g e n c y w o r k g r o u pt h a t w i l l b e c o m e t h e c o r e t e a m r e s p o n s i b l e f o r i m p l e m e n t a t i o n o f i n i t i a t i v e s w i t h i n e a c ha g e n c y . T h e y w i l l d e t e r m i n e t h e i r o w n m e e t i n g s t r u c t u r e , i n l i n e w i t h o t h e r m e e t i n g a n d a g e n c ys t r u c t u r e s . T h e y w i l l b e i n r e g u l a r c o n t a c t w i t h t h e p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n r e p r e s e n t a t i v e f r o mt h e i r a g e n c y . T h e w o r k g r o u p s w i l l c o o r d i n a t e t h e i n t e r n a l r e s p o n s i b i l i t i e s f o r c o n d u c t i n g t h e D V -a n d t r a u m a - i n f o r m e d a g e n c y a s s e s s m e n t s , d e v e l o p i n g a n d i m p l e m e n t i n g a c t i o n p l a n s a n d f o rt h e d e v e l o p m e n t a n d i m p l e m e n t a t i o n o f n e w i n t e r n a l a g e n c y p o l i c i e s .
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S H O R T - T E R M G O A L S , I N I T I A T I V E S A N D A C T I V I T I E S
This section describes ASRI’s short-term goals, initiatives and activities. The first set of initiatives 

focuses on building capacity within the two pilot sites; the second focuses on building capacity 

within individual pilot agencies and the third focuses on developing and refining ASRI’s model 

for providing ongoing TA.  Further, the goals and initiatives described below lay the groundwork 

for achieving the longer-term goals of the project including the development of new 

collaborative service delivery models in each pilot site that ultimately can be replicated 

throughout Illinois and the US. All of the initiatives will be carried out within the context of the 

work structure described above.  G o a l I . B u i l d a n d S t r e n g t h e n C o l l a b o r a t i o n s i n E a c h P i l o t S i t e ( C h i c a g o & R o c k f o r d )A p r i m a r y g o a l o f t h e A c c e s s i n g S a f e t y a n d R e c o v e r y I n i t i a t i v e ( A S R I ) i s t o b u i l d a s u s t a i n a b l ec o l l a b o r a t i o n a m o n g t h e t h r e e p a r t i c i p a t i n g a g e n c i e s ( D V p r o g r a m , s t a t e p s y c h i a t r i c h o s p i t a l ,c o m m u n i t y m e n t a l h e a l t h a g e n c y ) i n e a c h o f t h e t w o p i l o t s i t e s . M e e t i n g t h i s g o a l a d d r e s s e so n e o f t h e m a j o r f i n d i n g s t h a t e m e r g e d f r o m o u r N e e d s A s s e s s m e n t - t h e n e e d f o r a d d i t i o n a lr e s o u r c e s t o h e l p s e r v i c e p r o v i d e r s r e s p o n d m o r e e f f e c t i v e l y t o w o m e n e x p e r i e n c i n g D V , t r a u m aa n d p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s . B u i l d i n g a n d s u s t a i n i n g a m e a n i n g f u l c o l l a b o r a t i o n b e t w e e n t h et h r e e s e r v i c e p r o v i d e r s w i l l i n c r e a s e r e s o u r c e s f o r e a c h c o l l a b o r a t i o n m e m b e r , a n d i m p r o v es e r v i c e s p r o v i d e d t o s u r v i v o r s i n e a c h c o m m u n i t y . S e r v i c e p r o v i d e r s s a i d t h e y n e e d e d o n g o i n gc r o s s - t r a i n i n g a n d c o n s u l t a t i o n a s w e l l a s a s s i s t a n c e i n d e v e l o p i n g m o r e s t a n d a r d i z e da p p r o a c h e s t o t h e s e i s s u e s t h a t c o u l d b e s u s t a i n e d w i t h i n t h e i r a g e n c i e s , r e g a r d l e s s o f s t a f ft u r n o v e r . S u r v i v o r s w e r e v e r y c l e a r a b o u t w a n t i n g a c c e s s t o D V a n d t r a u m a s e r v i c e s f o r w o m e nb o t h i n m e n t a l h e a l t h s e t t i n g s a n d i n t h e c o m m u n i t y . I n a d d i t i o n , a l l 6 p i l o t a g e n c i e s i n d i c a t e d an e e d t o b u i l d a n d / o r i m p r o v e c r o s s - s e c t o r c o l l a b o r a t i o n b e t w e e n m e n t a l h e a l t h a n d D Va g e n c i e s i n o r d e r t o e n s u r e t h a t b o t h s u r v i v o r s a n d s e r v i c e p r o v i d e r s h a d a c c e s s t o t h er e s o u r c e s t h e y n e e d e d . P r o v i d e r s v i e w e d c o l l a b o r a t i o n - b u i l d i n g a s a w a y t o b o t h i m p r o v er e f e r r a l s a n d e n h a n c e t h e i r o w n k n o w l e d g e , c o m f o r t a n d s k i l l s . I n R o c k f o r d , t h e t h r e e p i l o ta g e n c i e s a l r e a d y h a v e l o n g - s t a n d i n g r e l a t i o n s h i p s b u t d o n o t w o r k t o g e t h e r i n a n y s y s t e m a t i cw a y . I n t h e C h i c a g o s i t e , t h e r e h a v e b e e n s o m e c r o s s - r e f e r r a l a n d / o r l i n k a g e a g r e e m e n t sb e t w e e n s i t e s a t v a r i o u s t i m e s , b u t w i t h o u t a n y r e a l f o c u s o n t h e s e i s s u e s . W h i l e t r a i n i n g a n d T Aw i l l b e p r o v i d e d b y t h e A S R I t e a m , t r u e l o n g - t e r m c a p a c i t y b u i l d i n g w i l l r e l y o n t h e r e l a t i o n s h i p sd e v e l o p e d a m o n g p i l o t s i t e p a r t n e r s , p a r t i c u l a r l y i n t h e R o c k f o r d s i t e .K e y i n i t i a t i v e s t o a c h i e v i n g t h i s g o a l i n c l u d e p r e - o r i e n t a t i o n a c t i v i t i e s , m o n t h l y m e e t i n g s ,d e v e l o p m e n t o f a c t i o n a n d s u s t a i n a b i l i t y p l a n s , a n d d e v e l o p i n g c o l l a b o r a t i o n s u s t a i n a b i l i t yw i t h i n t h e a g e n c i e s , a s d e s c r i b e d b e l o w .G o a l I I n i t i a t i v e A . C o n d u c t a p r e - o r i e n t a t i o n f o r p a r t i c i p a t i n g p i l o t a g e n c i e s
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Initiative/Activities 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Post-

Grant

A: Pre-orientation for individual pilot agencies X

Identify key representatives to collaboration meetings X

Review collaboration process, expectations, needs X

Review budgetary concerns and expectations X

Develop and sign sub-contracts X X

GOAL I : Strengthen Site Collaborations in Chicago and Rockford

Timeline (Months)

T h e f i r s t s t e p o f t h e c o l l a b o r a t i o n - b u i l d i n g p r o c e s s w i l l i n v o l v e a p r e - o r i e n t a t i o n f o r e a c h p i l o ta g e n c y . G i v e n t h e d i f f e r e n c e s i n s t r u c t u r e , s t a f f i n g a n d f u n d i n g a m o n g p i l o t a g e n c i e s w e w a n tt o m a k e s u r e t h a t e a c h a g e n c y i s a b l e t o o p t i m a l l y u s e i t s r e s o u r c e s t o p a r t i c i p a t e i n t h e A S R I
 p r o j e c t a n d a c c o m p l i s h i t s g o a l s . O n c e o u r S t r a t e g i c P l a n h a s b e e n a p p r o v e d , w e w i l l c o n t a c te a c h p i l o t a g e n c y t o s e t u p a n i n - p e r s o n m e e t i n g t o r e v i e w t h e s t r a t e g i c p l a n , t o d e s c r i b e t h ei n i t i a t i v e s a n d c o l l a b o r a t i o n - b u i l d i n g p r o c e s s a n d t o d i s c u s s t h e e x p e c t a t i o n s a n d n e e d s o f e a c hp i l o t a g e n c y a s w e l l a s t h e e x p e c t a t i o n s t h a t A S R I h a s f o r t h e p r o j e c t . W e w i l l a l s o r e v i e w a n yb u d g e t a r y c o n c e r n s a n d e x p e c t a t i o n s w i t h a d m i n i s t r a t i v e l e a d e r s h i p , w o r k w i t h a g e n c i e s t oi d e n t i f y r e p r e s e n t a t i v e s t o t h e c o l l a b o r a t i o n m e e t i n g s a n d t h e i n t e r n a l a g e n c y w o r k g r o u p , a n dd e v e l o p a n d s i g n s u b c o n t r a c t s b e t w e e n e a c h a g e n c y a n d D V M H P I . T h i s p r o c e s s w i l l b e g i nd u r i n g m o n t h o n e o f t h e i m p l e m e n t a t i o n p e r i o d a n d b e c o m p l e t e d d u r i n g m o n t h 2 .G o a l I I n i t i a t i v e B : B u i l d c o l l a b o r a t i o n s i n e a c h p i l o t s i t e t h r o u g h a s e r i e s o f s t r u c t u r e dm o n t h l y m e e t i n g sA g e n c i e s m u s t d e v e l o p a s t r u c t u r e a n d p r o c e s s t h a t w i l l n u r t u r e t h e i r c o l l a b o r a t i v e e n d e a v o r s ,p r o v i d e o p p o r t u n i t i e s t o s h a r e r e s o u r c e s a n d l e a r n f r o m e a c h o t h e r , d e v e l o p c o m m o nd e f i n i t i o n s a n d g o a l s , c r e a t e p r o c e s s e s f o r s a f e l y a d d r e s s i n g c o n f l i c t s a n d c h a l l e n g e s a n d t oe n s u r e t h a t t h e w o r k o f t h e i n i t i a t i v e m o v e s f o r w a r d i n w a y s t h a t w i l l c r e a t e r e a l c h a n g e a n db u i l d t o w a r d s u s t a i n a b i l i t y . A S R I w i l l l e a d t h e p i l o t a g e n c i e s i n d e v e l o p i n g t h e i r c o l l a b o r a t i o n s .

Initiative/Activities 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Post-

Grant

B:  Monthly collaboration Meetings X X X X X X X X X X X

Determine work processes & agreements X X

Offer orientation on collaboration philosophy, purpose & 

model X

Review NA findings & initiatives X

Generate agreement for participation in cross-trainings X X

Review each others' curricula X X X

Monitor, review, give feedback to all aspects of 

collaboration X X X X X X X X X

collaboration group convenes and plans monthly 

meetings X X X

Timeline (Months)

GOAL I : Strengthen Site Collaborations in Chicago and Rockford

D u r i n g t h e f i r s t m e e t i n g , A S R I w i l l o r i e n t t h e p i l o t a g e n c i e s o n t h e p u r p o s e a n d p h i l o s o p h y o ft h e c o l l a b o r a t i o n ( i . e . t h e s e a r e c o l l a b o r a t i o n s b e t w e e n o r g a n i z a t i o n s , n o t i n d i v i d u a l s ) a n d w i l l
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r e v i e w t h e N e e d s A s s e s s m e n t f i n d i n g s a n d i n i t i a t i v e s w i t h p a r t i c i p a n t s , a n d e s t a b l i s h s h a r e dv a l u e s a n d c o m m u n i c a t i o n a g r e e m e n t s .D u r i n g t h e 2 n d m e e t i n g , e a c h g r o u p w i l l d i s c u s s c r o s s - t r a i n i n g n e e d s a n d c a p a b i l i t i e s a n dd e v e l o p a p l a n f o r p a r t i c i p a t i o n i n c r o s s - t r a i n i n g s . T h i s w i l l i n c l u d e i n f o r m a l c r o s s - t r a i n i n g s t h a tw i l l t a k e p l a c e d u r i n g t h e m o n t h l y c o l l a b o r a t i o n m e e t i n g s a s w e l l a s m o r e f o r m a l c r o s s - t r a i n i n g sb e t w e e n a g e n c i e s . E a c h s i t e w i l l d e v e l o p a m u l t i - t i e r e d s t r a t e g y f o r d e v e l o p i n g a n d i n s t i t u t i n gc r o s s - t r a i n i n g s a m o n g p i l o t a g e n c i e s a n d t h e c o l l a b o r a t i o n t e a m . T h i s w i l l i n c l u d e a p l a n f o ri n c o r p o r a t i n g i n f o r m a l c r o s s - t r a i n i n g s b y p a r t i c i p a n t s a n d A S R I p a r t n e r s i n t o t h e c o l l a b o r a t i o nm e e t i n g s , i d e n t i f y i n g o p p o r t u n i t i e s f o r p i l o t a g e n c i e s t o p a r t i c i p a t e i n e a c h o t h e r ’ s e x i s t i n gt r a i n i n g o f f e r i n g s , a n d a p l a n f o r d e v e l o p i n g n e w c r o s s - t r a i n i n g m a t e r i a l s ( r e v i e w i n g e a c ho t h e r ’ s e x i s t i n g m a t e r i a l s a n d c u r r i c u l a , a d a p t i n g t h e m a n d d e v e l o p i n g m o r e i n t e g r a t e d a n d / o rt a i l o r e d v e r s i o n s ) a n d o f f e r i n g m o r e f o r m a l c r o s s - t r a i n i n g a c t i v i t i e s . T h e w o r k p l a n n e d a n da c c o m p l i s h e d i n t h e s e m e e t i n g s w i l l a d d r e s s s o m e o f t h e a l m o s t u n i v e r s a l l y e x p r e s s e d w i s h e sd e s c r i b e d i n t h e N e e d s A s s e s s m e n t f o r c r o s s - t r a i n i n g a n d c o l l a b o r a t i v e s e r v i c e p r o v i s i o n .O n c e a g e n c y r e p r e s e n t a t i v e s h a v e b e e n i d e n t i f i e d , t h e P r o j e c t C o o r d i n a t o r w i l l s c h e d u l e a n dc o o r d i n a t e t h e p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n m e e t i n g s w i t h t h e g o a l o f t r a n s f e r r i n g t h i s r e s p o n s i b i l i t yt o t h e p i l o t s i t e s b y t h e l a s t q u a r t e r o f t h e i m p l e m e n t a t i o n y e a r . D o i n g s o w i l l s u p p o r t t h eo n g o i n g r e l a t i o n s h i p s b e t w e e n t h e p a r t n e r a g e n c i e s a n d l o c a t e “ o w n e r s h i p ” o f t h e w o r k i n t h ep a r t n e r a g e n c i e s a n d l o c a l c o l l a b o r a t i o n s .G o a l I , I n i t i a t i v e C . D e v e l o p A c t i o n a n d S u s t a i n a b i l i t y P l a n s
Initiative/Activities 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Post-

Grant

C: Action & Sustainability Planning X X X X X X X X X

Set ongoing meeting schedule and structure X X

 Plan & Schedule DV-/TI agency assessments X

Plan and Schedule Development and Roll out of  Model 

Policies X

Plan and Schedule Development &  Piloting  of Safety 

Planning Tool X

Develop a sustainability plan X X

Timeline (Months)

GOAL I : Strengthen Site Collaborations in Chicago and Rockford

I n o r d e r t o a c c o m p l i s h t h e p r o j e c t ’ s s h o r t - t e r m i n i t i a t i v e s i n t h e t i m e f r a m e a v a i l a b l e , i t w i l l b ec r i t i c a l t o d e v e l o p a c l e a r w o r k s t r u c t u r e a n d a c t i o n p l a n . T h i s i s e v e n m o r e p r e s s i n g i n l i g h t o fI l l i n o i s ’ r e c e n t b u d g e t c u t s t h a t h a v e r e d u c e d s t a f f i n g l e v e l s i n a l l o f t h e p i l o t a g e n c i e s , m a k i n gc l a r i t y a n d e f f i c i e n c y e v e n m o r e c r i t i c a l . P i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n s w i l l w o r k t o d e v e l o p a c t i o np l a n s f o r i m p l e m e n t a t i o n o f t h e a g r e e d u p o n i n i t i a t i v e s . D u r i n g t h e f i r s t t w o m e e t i n g s( m o n t h s 2 a n d 3 ) , p i l o t s i t e s w i t h t h e a s s i s t a n c e o f A S R I , w i l l c r e a t e a n o n g o i n g s c h e d u l e a n ds t r u c t u r e f o r t h e c o l l a b o r a t i o n m e e t i n g s . T h e A c t i o n P l a n w i l l a l s o i n c l u d e i m p l e m e n t a t i o na c t i v i t i e s a n d t i m e l i n e s , i n c l u d i n g a p l a n f o r t h e d e v e l o p m e n t o f a C u l t u r e , D V - a n d T r a u m a -
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i n f o r m e d A g e n c y A s s e s s m e n t T o o l a n d f o r c o n d u c t i n g t h e a g e n c y s e l f - a s s e s s m e n t s ; a p l a n f o rt h e d e v e l o p m e n t , p i l o t i n g a n d r e f i n e m e n t o f a S a f e t y P l a n n i n g T o o l f o r S u r v i v o r s o f D V a n dO t h e r T r a u m a w h o h a v e a P s y c h i a t r i c D i s a b i l i t y a n d a p l a n f o r t h e c r e a t i o n o f M o d e l P o l i c i e s ( 1p e r a g e n c y ) a n d f o r r o l l i n g t h e m o u t t o w o r k i n g c o m m i t t e e s i n e a c h a g e n c y . T h e a c t i o n p l a n w i l la l s o d e l i n e a t e t h e r o l e s o f t h e c o l l a b o r a t i o n t e a m , t h e r o l e s o f t h e w o r k i n g c o m m i t t e e s w i t h i ne a c h a g e n c y , a n d t h e r o l e o f A S R I , a s w e l l a s t i m e l i n e s f o r a c c o m p l i s h i n g t h e s e g o a l s / c o m p l e t i n gt h e s e i n i t i a t i v e s . D u r i n g t h e l a s t 2 m o n t h s o f t h e p r o j e c t ( m o n t h s 1 1 & 1 2 ) , p i l o t s i t ec o l l a b o r a t i o n s w i l l a l s o w o r k w i t h A S R I t o d e v e l o p a s u s t a i n a b i l i t y p l a n . T h i s w i l l i n c l u d es t r a t e g i e s f o r s u s t a i n i n g t h e c h a n g e s m a d e d u r i n g t h e g r a n t p e r i o d a n d f o r b u i l d i n g o n t h e m t oc o n t i n u e t o i m p r o v e s e r v i c e s w i t h i n e a c h a g e n c y a n d s i t e .G o a l I , I n i t i a t i v e D . S t r e n g t h e n i n g e a c h p i l o t a g e n c y t o s u s t a i n t h e c o l l a b o r a t i o n
Initiative/Activities 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Post-

Grant

D: Strengthening Internal Capacity X

Cultivate work groups in each agency X

Incorporate work groups into capacity building initiative X X X X X X X X X

Timeline (Months)

GOAL I : Strengthen Site Collaborations in Chicago and RockfordW h i l e i n t e r - a g e n c y c o l l a b o r a t i o n i s c r i t i c a l t o b u i l d i n g c a p a c i t y w i t h i n a g i v e n c o m m u n i t y o r r e g i o nt o e n s u r e a p p r o p r i a t e k n o w l e d g e , u n d e r s t a n d i n g a n d s e r v i c e d e l i v e r y a n d t o s u p p o r t c h a n g e s i np o l i c y a n d p r a c t i c e w i t h i n i n d i v i d u a l a g e n c i e s , a g e n c i e s t h e m s e l v e s a l s o n e e d t o d e v e l o p t h e i ro w n i n t e r n a l s t r u c t u r e s t o c r e a t e a n d t o s u p p o r t c h a n g e . I n a d d i t i o n , p i l o t a g e n c i e s p r o v i d ed i f f e r e n t t y p e s o f s e r v i c e s a n d n e e d t o f i n d w a y s t o i n c o r p o r a t e e n h a n c e d r e s p o n s e s t o t r a u m a ,D V a n d i n t o d a y - t o - d a y p r a c t i c e a n d i n t o t h e i r p a r t i c u l a r s e r v i c e a n d r e i m b u r s e m e n t s t r u c t u r e s .A s n o t e d i n t h e W o r k S t r u c t u r e s e c t i o n a b o v e , e a c h p i l o t a g e n c y w i l l f o r m a w o r k g r o u p t o c a r r yo u t t h e i n t e r n a l c a p a c i t y - b u i l d i n g a s p e c t s o f t h e p r o j e c t . T h e i n t r a - a g e n c y w o r k g r o u p s , i nc o m m u n i c a t i o n w i t h t h e A S R I p r o j e c t c o o r d i n a t o r a n d t h e l o c a l p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n , w i l l w o r kt o c a r r y o u t t h e p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n i n i t i a t i v e s a n d a c t i v i t i e s w i t h i n e a c h a g e n c y .I d e n t i f i c a t i o n o f w o r k g r o u p m e m b e r s f o r e a c h a g e n c y w i l l b e g i n d u r i n g t h e p r e - o r i e n t a t i o np h a s e ( m o n t h o n e ) a n d w i l l b e b u i l t i n t o a g e n c y s u b - c o n t r a c t s .T h e a g e n c y w o r k g r o u p s a n d t h e i r r e p r e s e n t a t i v e ( s ) t o t h e p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n w i l l w o r k w i t hA S R I t o c r e a t e a c l e a r c o m m u n i c a t i o n s t r u c t u r e t o e n s u r e t h a t t h e w o r k g r o u p s a r e i n t e g r a t e di n t o c o l l a b o r a t i o n - b u i l d i n g p r o c e s s a n d t h a t i n f o r m a t i o n , t h o u g h t s , i d e a s a n d f e e d b a c k f l o wb o t h w a y s . T h e w o r k g r o u p s w i l l p r o v i d e t h e o n - t h e - g r o u n d i n p u t t o t h e p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n so n w h a t i s n e e d e d , w h a t w o r k s a n d w h a t d o e s n ’ t a s i m p l e m e n t a t i o n p r o c e e d s . T h e y w i l l b e t h ep u l s e o f t h e p r o j e c t , k e e p i n g t h e p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n a n d A S R I i n f o r m e d a b o u t h o w c h a n g e sa r e a f f e c t i n g s u r v i v o r s , s t a f f a n d s u p e r v i s o r s a n d a b o u t o n g o i n g t r a i n i n g a n d c o n s u l t a t i o n n e e d s .T h e w o r k g r o u p s w i l l a l s o p r o v i d e s u b s t a n t i v e i n p u t i n t o o t h e r p r o j e c t a c t i v i t i e s i n c l u d i n g :
• 

T h e d e v e l o p m e n t o f n e w t o o l s a n d c r o s s - t r a i n i n g m a t e r i a l s a n d i n c o r p o r a t i n g t h e m i n t oa g e n c y p o l i c y a n d p r a c t i c e
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• 
C o n d u c t i n g t h e C u l t u r e - , D V - a n d T r a u m a - I n f o r m e d a s s e s s m e n t ,

• 
P r o v i d i n g i n p u t i n t o a g e n c y p o l i c y r e v i e w s a n d t h e d e v e l o p m e n t o f m o d e l p o l i c i e s , a n d

• 
D e v e l o p i n g a n d s u s t a i n i n g c r o s s - t r a i n i n g , c r o s s - c o n s u l t a t i o n a n d c r o s s - r e f e r r a l p r o c e s s e sw i t h t h e i r p a r t n e r a g e n c i e s .G o a l I I . B u i l d i n g I n t e r n a l A g e n c y C a p a c i t yA c r i t i c a l f i n d i n g f r o m t h e A S R I s t r a t e g i c p l a n n i n g p r o c e s s w a s t h e i m p o r t a n c e o f t h ee n v i r o n m e n t i n w h i c h s e r v i c e s a r e p r o v i d e d t o s u r v i v o r s o f d o m e s t i c v i o l e n c e w h o h a v e a l s oe x p e r i e n c e d p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t y . O u r s t r a t e g i c p l a n w i l l a d d r e s s t h i s i m p o r t a n t f i n d i n g b ys u p p o r t i n g t h e o v e r a l l s e n s e o f w e l c o m e a n d r e d u c i n g i n a d v e r t e n t r e t r a u m a t i z a t i o n i n t h e s i xs e r v i c e s i t e s , c r e a t i n g m o d e l p o l i c i e s t o f o r m a l i z e n e w p r a c t i c e s , i n c r e a s i n g t h e l e v e l o fk n o w l e d g e o f s t a f f m e m b e r s i n b o t h D V a n d m e n t a l h e a l t h p r o g r a m s , s u p p o r t i n g t h e i r c o m f o r ti n w o r k i n g w i t h h e r e t o f o r e u n f a m i l i a r n e e d s a n d c o n c e r n s o f t h e w o m e n t h e y s e r v e , a n dh e l p i n g t h e m t o b e m o r e a w a r e o f t h e q u a l i t y o f t h e i r i n t e r a c t i o n s w i t h s u r v i v o r s . O n e v e h i c l ef o r d e l i v e r i n g t h i s n e w c o n t e n t a n d e x p e r i e n c e i s o u r s t r a t e g y o f b u i l d i n g t h e a b i l i t y o fl e a d e r s h i p i n t h e D V a n d t h e m e n t a l h e a l t h p r o g r a m s . T h e s e l e a d e r s w i l l t h e n b e e m p o w e r e d t op r o v i d e t h e o n g o i n g c l i n i c a l a n d p r o g r a m s u p e r v i s o r y s u p p o r t t h a t c u r r e n t a n d f u t u r e s t a f fm e m b e r s w i l l n e e d a s t h e y s e r v e m o r e w o m e n w h o s e n e e d s s t r a d d l e t h e d o m e s t i cv i o l e n c e / m e n t a l h e a l t h b o u n d a r y . S e v e r a l a d d i t i o n a l s t r a t e g i e s w i l l h e l p a g e n c i e s t o d e v e l o pn e w r e s o u r c e s a n d c r e a t e i n s t i t u t i o n a l c h a n g e . T h e s e i n c l u d e t h e d e v e l o p m e n t o f a c u l t u r e , D V -a n d t r a u m a - i n f o r m e d a g e n c y a s s e s s m e n t t o o l a n d w o r k i n g w i t h p i l o t s i t e s a n d w o r k g r o u p s t oc o n d u c t a g e n c y a s s e s s m e n t s , i d e n t i f y g a p s i n p o l i c y a n d p r a c t i c e , c r e a t e a c t i o n p l a n s t o a d d r e s st h e s e g a p s a n d i n s t i t u t e t h e d e v e l o p m e n t o f a n e w m o d e l p o l i c y . I n a d d i t i o n , A S R I i nc o l l a b o r a t i o n w i t h t h e p i l o t s i t e s w i l l d e v e l o p a s a f e t y p l a n n i n g t o o l f o r w o m e n w h o h a v e ap s y c h i a t r i c d i s a b i l i t y . T h e t o o l a n d a c c o m p a n y i n g t r a i n i n g w i l l p r o v i d e a n o t h e r v e h i c l e f o ri m p r o v i n g s e r v i c e s . T h e s e i n t e r n a l c a p a c i t y b u i l d i n g i n i t i a t i v e s w i l l h e l p t o s t r e n g t h e n t h e s i xp i l o t a g e n c i e s s o t h a t e a c h i s c h a n g e d i n w a y s t h a t a l s o s t r e n g t h e n t h e c o l l a b o r a t i o n .T h e f i v e I n i t i a t i v e s d e s c r i b e d b e l o w , t h a t w i l l b e d e v e l o p e d u n d e r G o a l I I s t e m d i r e c t l y f r o m o u rN e e d s A s s e s s m e n t f i n d i n g s . T h e s e a r e : A ) C r e a t i n g w e l c o m i n g , c u l t u r e - , D V - a n d t r a u m a -i n f o r m e d e n v i r o n m e n t s , i n c l u d i n g t h e d e v e l o p m e n t a n d i m p l e m e n t a t i o n o f a C u l t u r e - , D V - ,T r a u m a - I n f o r m e d A g e n c y A s s e s s m e n t T o o l ( C D V T I T o o l ) , c o n d u c t i n g a g e n c y a s s e s s m e n t s , a n dd e v e l o p i n g a n a c t i o n p l a n t o a d d r e s s i d e n t i f i e d n e e d s ; B ) I n c r e a s i n g s t a f f c o m f o r t , k n o w l e d g ea n d a w a r e n e s s t o w o r k a t t h e i n t e r s e c t i o n o f D V , t r a u m a a n d m e n t a l h e a l t h ; C ) B u i l d i n gp r o g r a m / c l i n i c a l l e a d e r s h i p ’ s ( P C L s ) a b i l i t y t o e f f e c t i v e l y s u p p o r t s t a f f ; D ) D e v e l o p i n g M o d e lP o l i c i e s t o a d d r e s s c r o s s - c u t t i n g i s s u e s ; a n d E ) D e v e l o p i n g a S a f e t y P l a n n i n g T o o l f o r W o m e nw h o h a v e P s y c h i a t r i c D i s a b i l i t i e s .G o a l I I , I n i t i a t i v e A : C r e a t e w e l c o m i n g D V - , t r a u m a - i n f o r m e d e n v i r o n m e n t s i n e a c h p i l o t s i t ea g e n c yO n e o f t h e k e y i s s u e s t h a t e m e r g e d f r o m o u r N e e d s A s s e s s m e n t r e l a t e d t o t h e n a t u r e o f t h es e r v i c e e n v i r o n m e n t a n d w h a t w o u l d f e e l w e l c o m i n g a n d s a f e t o s u r v i v o r s o f D V a n d o t h e r
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t r a u m a w h o a r e e x p e r i e n c i n g p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s . W o m e n i n t h e f o c u s g r o u p s a t 3 o f t h e 4m e n t a l h e a l t h a g e n c i e s t a l k e d a b o u t t h e p h y s i c a l , s e n s o r y , p r o g r a m m a t i c a n d i n t e r p e r s o n a la s p e c t s o f t h e i r e n v i r o n m e n t s a n d c l e a r l y a r t i c u l a t e d w h a t t h e y f o u n d p r o b l e m a t i c a n d t h ec h a n g e s t h e y w o u l d l i k e t o s e e . F o r e x a m p l e , w o m e n t a l k e d a b o u t w h a t f e l t
Initiative/Activities 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Post-

Grant

A:Create Welcoming Environments X X X X X X X X    

 Develop Culture-, DV- and Trauma-Informed 

Assessments X X X X X X X

Review & Collect ASRI's existing knowledge and tools X X

Develop assessment tool for multiple aspects of 

environment X X X

Get input from staff and survivors into tool X X X

Identify review team X X

Assemble team(s) and train on conducting assessments X

Revise tool based on feedback X

Conduct reviews of each Pilot Site Agency X

Develop a report with prioritized recommendations X

Support collaborations in developing action plans X

Timeline (Months)

GOAL II: Build the Internal Capacity of Pilot Site Agencies

w e l c o m i n g a n d e n l i v e n i n g v e r s u s s t e r i l e o r d e p r e s s i n g , w h a t f e l t s o o t h i n g a n d c o m f o r t i n g a so p p o s e d t o c h a o t i c a n d r e t r a u m a t i z i n g , h o w t h e y w e r e a f f e c t e d b y t h e l a c k o f a s e n s e o f s a f e t yi n m i x e d - g e n d e r s e t t i n g s a n d a b o u t t h e n e e d f o r g e n d e r - s p e c i f i c a n d g e n d e r - r e s p o n s i v e s e r v i c e sa n d a t t e n t i o n b y s t a f f t o t h e s e i s s u e s . T h e y a l s o t a l k e d a b o u t t h e n e e d f o r c l a r i t y a n dt r a n s p a r e n c y a b o u t w h a t t o e x p e c t i n e a c h s e r v i c e s e t t i n g a n d o f t h e i m p o r t a n c e o f r e s p e c t f u lc a r i n g i n t e r a c t i o n s w i t h s t a f f a n d o t h e r s e r v i c e r e c i p i e n t s . G i v e n t h e c l e a r o p p o r t u n i t i e s f o ri m p r o v e m e n t i n m a n y o f t h e s e d o m a i n s , A S R I w i l l w o r k w i t h p i l o t s i t e s t o c r e a t e a C u l t u r e - , D V -a n d T r a u m a - i n f o r m e d A s s e s s m e n t T o o l , c o n d u c t a g e n c y s e l f - a s s e s s m e n t s , i d e n t i f y g a p s a n dp r i o r i t i e s a n d d e v e l o p a c t i o n p l a n s f o r c r e a t i n g m o r e w e l c o m i n g C D V T I s e r v i c e e n v i r o n m e n t s .T h i s w i l l b e a c c o m p l i s h e d t h r o u g h t h e f o l l o w i n g a c t i v i t i e s .D u r i n g m o n t h s 2 & 3 , A S R I w i l l r e v i e w i t s e x i s t i n g k n o w l e d g e a n d t o o l s a n d c o l l e c t a d d i t i o n a lr e l e v a n t m a t e r i a l s f o r c r e a t i n g t h e n e w C D V T I a s s e s s m e n t , i n c l u d i n g m a t e r i a l s a n d e x p e r t i s ec o n t r i b u t e d b y p i l o t s i t e s . O n c e t h e i n f o r m a t i o n h a s b e e n g a t h e r e d a n d r e v i e w e d , A S R I w i l l w o r kw i t h t h e p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n s a n d a g e n c y w o r k i n g c o m m i t t e e s t o e n s u r e t h a t t h e t o o lr e f l e c t s t h e c o l l e c t i v e w i s d o m a n d e x p e r i e n c e o f o u r p a r t n e r s . T h e t o o l s w i l l b e d e s i g n e d t oa s s e s s m u l t i p l e a s p e c t s o f t h e e n v i r o n m e n t ( e . g . s e t o f p r o b i n g q u e s t i o n s a b o u t t h e p h y s i c a l ,i n t e r p e r s o n a l a n d s e n s o r y e n v i r o n m e n t ; a g e n c y c u l t u r e ; p r o v i d e r a n d s u r v i v o r r e s p o n s e s a n dp e r s p e c t i v e s ) , ( m o n t h s 3 - 5 ) , o b t a i n i n g i n p u t f r o m t h e c o l l a b o r a t i o n t e a m s , a g e n c y w o r k i n gc o m m i t t e e s a n d s u r v i v o r s , t h r o u g h o u t . O n c e t h e t o o l i s d e v e l o p e d a n d r e f i n e d , a t r a i n i n gp r o t o c o l w i l l b e c r e a t e d b y A S R I a n d r e v i e w t e a m s w i l l b e s e l e c t e d t o r e c e i v e t h e t r a i n i n g a n dw o r k w i t h e a c h a g e n c y t o c o n d u c t t h e a s s e s s m e n t s , ( m o n t h s 4 & 5 ) . D u r i n g m o n t h s i x , t h ea s s e s s m e n t t o o l w i l l u n d e r g o o n e m o r e s e t o f r e v i s i o n s , b a s e d o n f e e d b a c k f r o m t h e r e v i e wt e a m t r a i n i n g . A g e n c y a s s e s s m e n t s w i l l b e c o n d u c t e d d u r i n g m o n t h 7 . W e v i e w t h e a s s e s s m e n tp r o c e s s , n o t o n l y a s a w a y t o d e t e r m i n e a r e a s i n n e e d o f i m p r o v e m e n t b u t a l s o a s a w a y t o
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e n g a g e l e a d e r s h i p a n d s t a f f w i t h i n e a c h a g e n c y i n a p r o c e s s o f r e f l e c t i o n a n d s e l f - a s s e s s m e n ta b o u t t h e e x p e r i e n c e o f r e c e i v i n g s e r v i c e s i n t h e i r s e t t i n g a n d o f e n g a g i n g w i t h t h e p e o p l e w h or e c e i v e t h o s e s e r v i c e s a s p a r t n e r s i n t h i s p r o c e s s ( a s a p p r o p r i a t e ) . O n c e t h e a s s e s s m e n t h a sb e e n c o m p l e t e d , r e v i e w t e a m s a n d p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n s w i l l d e v e l o p a r e p o r t i d e n t i f y i n gg a p s i n p o l i c y a n d p r a c t i c e a n d p r i o r i t i z i n g r e c o m m e n d a t i o n s f o r a d d r e s s i n g t h e m . E a c h p i l o ts i t e w i l l d e t e r m i n e w h e t h e r i t w a n t s t h e s e t o b e i n d i v i d u a l a g e n c y r e p o r t s o r o n e c o l l e c t i v er e p o r t . D u r i n g m o n t h 1 1 , A S R I w i l l w o r k w i t h e a c h c o l l a b o r a t i o n t o d e v e l o p a c t i o n p l a n s t oi m p l e m e n t t h e r e c o m m e n d a t i o n s . I n a d d i t i o n , I n i t i a t i v e s B a n d C ( i n c r e a s i n g s t a f f k n o w l e d g e ,c o m f o r t a n d a w a r e n e s s a n d s u p p o r t i n g p r o g r a m a n d c l i n i c a l l e a d e r s h i p ’ s a b i l i t y t o s u p p o r t s t a f f )w i l l a l s o c o n t r i b u t e t o t h e c r e a t i o n o f m o r e w e l c o m i n g , C D V T I s e r v i c e s .T h i s i n i t i a t i v e p r o v i d e s a n o t h e r e s s e n t i a l b u i l d i n g b l o c k f o r a c c o m p l i s h i n g A S R I ’ s N e e d sA s s e s s m e n t - d e r i v e d l o n g - t e r m g o a l s o f e n s u r i n g t h a t s u r v i v o r s h a v e a c c e s s t o w e l c o m i n g C D V T Is e r v i c e e n v i r o n m e n t s w h e r e v e r t h e y t u r n f o r a s s i s t a n c e a n d f o r c r e a t i n g a n a s s e s s m e n t t o o l a n dp r o c e s s t h a t c a n b e r e p l i c a t e d t h r o u g h o u t I L a n d n a t i o n a l l y .G o a l I I , I n i t i a t i v e B : I n c r e a s e s t a f f c o m f o r t , k n o w l e d g e a n d a w a r e n e s s t o w o r k a t i n t e r s e c t i o no f D V , t r a u m a a n d m e n t a l h e a l t h / p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s
Initiative/Activities 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Post-

Grant

B:Increase Staff Comfort, Knowledge, and Awareness X X X X X X X X X X X X

Work with supervisors to support staff X

Determine existing expertise in PS agencies X X

Review, refine & adapt existing curricula/incorp agency 

curric X X X

Revise curricula based on PS feedback X X

Send to OVW for approval X

Roll out training to key staff and supervisors with ongoing 

feedback X X X X X

Obtain CEU authority (offer CEUs and certificates) X

Timeline (Months)

GOAL II: Build the Internal Capacity of Pilot Site Agencies

T h e N e e d s A s s e s s m e n t s u r f a c e d a l a c k o f s t a f f a n d s u p e r v i s o r k n o w l e d g e a n d c o m f o r t i na d d r e s s i n g t h e c r o s s - c u t t i n g n e e d s o f s u r v i v o r s o f D V e x p e r i e n c i n g p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s . A t t h es a m e t i m e , w e a r e w e l l a w a r e t h a t a d d r e s s i n g s t a f f c a p a c i t y t h r o u g h t r a i n i n g i s n o t s u f f i c i e n tu n l e s s c h a n g e s a r e i n t e g r a t e d i n t o o n g o i n g a g e n c y p r a c t i c e a n d s u p p o r t e d b y s u p e r v i s o r s a n dm a n a g e r s w h o c r e a t e t h e c o n d i t i o n s f o r n e w a t t i t u d e s a n d l e a r n i n g t o b e i n c o r p o r a t e d i n t o t h ed a y - t o - d a y w o r k o f t h e p r o g r a m . T h e d e t a i l e d s t r a t e g i e s f o r b u i l d i n g t h a t s u p e r v i s o r y c a p a c i t yw i t h i n o u r p i l o t s i t e s a n d a g e n c i e s a r e d e s c r i b e d b e l o w ( I n i t i a t i v e C ) . A t t h e s a m e t i m e t h a ts u p e r v i s o r y c a p a c i t y i s b e i n g s t r e n g t h e n e d , A S R I w i l l d e v e l o p a c u r r i c u l u m t h a t c a n b e u s e d t os u p p o r t s t a f f i n d e v e l o p i n g t h e i r c a p a c i t i e s t o p r o v i d e t h e q u a l i t y o f i n t e r a c t i o n s t h a t s u r v i v o r sc l e a r l y w a n t a n d b e s t p r a c t i c e d e m a n d s .W e w i l l b e g i n t h i s p a r t o f o u r i n t e r n a l c a p a c i t y - b u i l d i n g w o r k w i t h a c a r e f u l r e v i e w o f t h e
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s t r e n g t h s a l r e a d y i n p l a c e . E a c h o f t h e s i x a g e n c i e s p a r t i c i p a t i n g i n A S R I w e r e c h o s e n f o r t h e i rc l e a r c o m m i t m e n t t o t h e n e e d s o f w o m e n w h o a r e s u r v i v o r s a n d w h o l i v e w i t h p s y c h i a t r i cd i s a b i l i t y . W e w i l l w o r k i n t h i s a r e a b y s y s t e m a t i c a l l y r e v i e w i n g t h e s e e x i s t i n g c a p a c i t i e si n c l u d i n g t h o s e w h i c h t h a t e m e r g e d d u r i n g t h e N e e d s A s s e s s m e n t p r o c e s s ( e . g . , a s u p e r v i s o r a to n e m e n t a l h e a l t h o r g a n i z a t i o n s w h o h a s s i g n i f i c a n t e x p e r i e n c e i n D V w o r k , a n o t h e r m e n t a lh e a l t h o r g a n i z a t i o n w i t h a w e l l - e s t a b l i s h e d a g e n c y - w i d e t r a u m a c o m m i t t e e ) . D u r i n g t h e f i r s tt w o m o n t h s o f t h e i m p l e m e n t a t i o n p h a s e , w e w i l l i n f o r m a l l y s u r v e y t h e s i x p i l o t a g e n c i e s( t h r o u g h p r e - o r i e n t a t i o n v i s i t s , t e l e p h o n e c a l l s a n d e m a i l s ) t o i d e n t i f y t h e u n t a p p e d k n o w l e d g eo f c u r r e n t s t a f f a t e a c h a g e n c y a n d r e l e v a n t t r a i n i n g m a t e r i a l s a n d c u r r i c u l a . A f t e r g a t h e r i n gt h e s e r e s o u r c e s , m e m b e r s o f t h e A S R I t e a m w i t h e x p e r t i s e i n s t a f f t r a i n i n g w i l l c r e a t e as t r u c t u r e f o r r e v i e w i n g t h e i n - h o u s e t r a i n i n g m a t e r i a l s , o u r o w n e x i s t i n g c u r r i c u l a ( i n c l u d i n gt h o s e s u p p o r t e d b y p r e v i o u s O V W f u n d i n g ) a n d t r a i n i n g s d e v e l o p e d b y t h e A S R I t e a m , i t s e l f .F r o m t h i s c o l l e c t i o n o f m a t e r i a l s w e w i l l d e v e l o p a t r a i n i n g c u r r i c u l u m l i n k e d t o s p e c i f i c t r a i n i n go b j e c t i v e s f o r t h i s i n i t i a t i v e . B y t h e e n d o f m o n t h f o u r t h i s c u r r i c u l u m w i l l b e a v a i l a b l e ( i n d r a f tf o r m ) a n d p r e s e n t e d f o r r e v i e w b y p i l o t s i t e r e p r e s e n t a t i v e s a n d a g e n c y w o r k g r o u p s . F e e d b a c kf r o m t h e p i l o t s i t e s w i l l b e i n c o r p o r a t e d a n d a f i n a l c u r r i c u l u m w i l l b e s u b m i t t e d t o O V W f o r i t sr e v i e w b y t h e e n d o f m o n t h s e v e n .A f t e r w e r e c e i v e O V W a p p r o v a l w e w i l l a p p l y f o r C E U c e r t i f i c a t i o n t h r o u g h I D H S - D M H a n dT h r e s h o l d s a n d r o l l o u t t h e t r a i n i n g i n v e n u e s a n d a t t i m e s t h a t w i l l a l l o w f o r o p t i m a lp a r t i c i p a t i o n o f s t a f f , p r o g r a m a n d c l i n i c a l l e a d e r s ( P C L s ) a n d s u p e r v i s o r s f r o m t h e s i x p i l o ta g e n c i e s . W e a n t i c i p a t e t h a t i n R o c k f o r d w e w i l l b e a b l e t o h o l d a t l e a s t o n e l a r g e g r o u p c r o s s -a g e n c y t r a i n i n g o f s t a f f a n d s u p e r v i s o r s f r o m J a n e t W a t t l e s , S i n g e r a n d R e m e d i e s b e t w e e nm o n t h s 8 a n d 1 2 . I n C h i c a g o , c o n s i d e r a t i o n s o f g e o g r a p h y , s t a f f i n g a n d t r a v e l f r e e z e s w i l ld e t e r m i n e t h e b e s t d e l i v e r y p l a n a n d s c h e d u l e t o e n s u r e o p t i m a l p a r t i c i p a t i o n f r o m T h r e s h o l d s ,R e a d a n d C A W C s t a f f a n d s u p e r v i s o r s . A s p a r t o f t h e o f o u r w o r k , w e w i l l s o l i c i t f e e d b a c k f r o mb o t h t h e t r a i n e r s w h o u s e t h e c u r r i c u l a a n d t h e a t t e n d e e s , w i t h a n e y e t o a n y f u t u r e r e v i s i o n s o rd i s t r i b u t i o n o f m a t e r i a l s d e r i v e d f r o m t h i s p r o j e c t a f t e r t h e f u n d i n g p e r i o d h a s e n d e d .
 G o a l I I , I n i t i a t i v e C . B u i l d P r o g r a m / C l i n i c a l L e a d e r s h i p ’ s ( P C L s ) A b i l i t y t o E f f e c t i v e l y S u p p o r tS t a f f

Initiative/Activities 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Post-

Grant

C: Build Prog. & Clinical Leaders' Ability to Support 

Staff X X X X X X X X X X X

Engage PCLs in pilot site collaboration X

Involve PCL in pilot agency's working committees X X X X X X X X X X X

Solicit Feedack on curriculum from PCLs  X

Provide training and as-needed support X X X X X X

Contribute to the development of model policy key 

elements X X X X

Facilitate cross-sector consultation among PS Agencies X X X X X X X X

Timeline (Months)

GOAL II: Build the Internal Capacity of Pilot Site Agencies
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 O u r N e e d s A s s e s s m e n t p r o c e s s g a v e a d d e d s t r e n g t h t o o u r u n d e r s t a n d i n g t h a t s o l i dp r o g r a m / c l i n i c a l l e a d e r s h i p i s t h e b e d r o c k o n w h i c h t h e i n c o r p o r a t i o n n e w a p p r o a c h e s a n ds e r v i c e s w i l l r e s t . I n t h e N e e d s A s s e s s m e n t , P C L s c o n s i s t e n t l y a r t i c u l a t e d a n e e d t o r e c e i v eo n g o i n g t r a i n i n g a n d T A t h e m s e l v e s , ( f r o m A S R I a n d / o r f r o m p i l o t s i t e p a r t n e r s ) t o f e e lc o m f o r t a b l e a s s i s t i n g s t a f f a n d t o i n s t i t u t i o n a l i z e n e w p r a c t i c e s w i t h i n t h e i r a g e n c i e s .T h e r e f o r e , i n w o r k i n g t o b u i l d t h e t w o c o l l a b o r a t i o n s i n R o c k f o r d a n d C h i c a g o , w e w i l l f o c u sc o n s i d e r a b l e a t t e n t i o n o n s t r e n g t h e n i n g s u p e r v i s o r s a s t h e p u r v e y o r s o f n e w k n o w l e d g e a n dt h e d a y - t o - d a y s o u r c e o f l e a d e r s h i p i n t h e s e n e w e f f o r t s t o r e s p o n d t o t h e n e e d s o f D V s u r v i v o r sw h o h a v e p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s . F r o m t h e v e r y b e g i n n i n g o f t h i s i m p l e m e n t a t i o n y e a r w e w i l le n g a g e l e a d e r s w i t h i n e a c h o f t h e s i x p r o g r a m s i t e s w h o o f f e r d i r e c t p r o g r a m m a t i c o r c l i n i c a ls u p e r v i s i o n t o s t a f f w h o h a v e d i r e c t c o n t a c t w i t h w o m e n . B e c a u s e e a c h o f t h e s i x p r o g r a m sh a v e d i s t i n c t a d m i n i s t r a t i v e a n d p r o g r a m s t r u c t u r e s , w e w i l l i d e n t i f y t h e s e l e a d e r s b y t h e i r r o l e sa n d r e s p o n s i b i l i t i e s r a t h e r t h a n b y j o b t i t l e . O u r g o a l i s t o h a v e t h e s e l e a d e r s ( P C L s ) a s a c t i v ep a r t i c i p a n t s i n t h e a g e n c y w o r k g r o u p s . I n s o m e i n s t a n c e s t h e s e P C L s w i l l a l s o b e t h e r e g u l a ra t t e n d e e s a t t h e m o n t h l y p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n m e e t i n g s .T h e A S R I c o l l a b o r a t i v e w i l l s u p p o r t t h e P C L s i n a n u m b e r o f w a y s a c r o s s t h e t w e l v e - m o n t hi m p l e m e n t a t i o n p e r i o d . A s t h e w o r k g r o u p s a r e c h a r g e d w i t h a s s i g n m e n t s a n d t a s k s r e l a t e d t ot h e c o l l a b o r a t i o n , t h e P C L s a t t e n d i n g w i l l b e e x p o s e d t o n e w i n f o r m a t i o n a n d n e w q u e s t i o n sr e l a t e d t o t h e c r o s s - s e c t o r s e r v i c e s w e e n v i s i o n . P C L s w i l l b e a c t i v e l y s o l i c i t e d t o p r o v i d e i n p u ta n d f e e d b a c k i n t h e c u r r i c u l u m g a t h e r i n g , d e v e l o p m e n t a n d r e v i e w p r o c e s s d e s c r i b e d a b o v e .C o n s u l t a t i o n o n c o n t e n t a n d s u p e r v i s o r y p r o c e s s ( r e f l e c t i v e s u p e r v i s i o n ) w i l l b e p r o v i d e di n d i v i d u a l l y b y A S R I c o l l a b o r a t i v e m e m b e r s i n t h e e a r l y m o n t h s o f t h e p r o j e c t .B y m o n t h f i v e w e w i l l h a v e r e c e i v e d f e e d b a c k f r o m t h e P C L s o n t h e t r a i n i n g c u r r i c u l u m . W ee x p e c t t h a t t h e p r o c e s s e s o f e n g a g i n g i n w o r k g r o u p t a s k s , c u r r i c u l u m g a t h e r i n g a n d c u r r i c u l u mf e e d b a c k w i l l h e i g h t e n P C L ’ s a w a r e n e s s o f t h e n e e d s a n d i s s u e s r e l a t e d t o s e r v i n g s u r v i v o r s o fD V w h o h a v e p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s . A l s o , i n m o n t h f i v e w e w i l l b e g i n t o f a c i l i t a t e c r o s s - s e c t o rc o n s u l t a t i o n . I n t h e i n i t i a l c r o s s - s e c t o r c o l l a b o r a t i o n c o n t a c t s , A S R I s t a f f w i l l p l a y a m o r e a c t i v er o l e b y s h a p i n g d i s c u s s i o n s a n d p r o v i d i n g s u b j e c t m a t t e r e x p e r t i s e o n c r o s s - o v e r i s s u e s .H o w e v e r i n s u b s e q u e n t m o n t h s , A S R I t e a m m e m b e r s w i l l s h i f t f r o m a c o n s u l t a t i v e t o af a c i l i t a t i v e r o l e .F i n a l l y , i n t h e l a s t q u a r t e r o f t h e i m p l e m e n t a t i o n p h a s e o u r a t t e n t i o n w i l l s h i f t f r o mc o n s u l t a t i o n s a n d c u r r i c u l u m d e v e l o p m e n t t o p o l i c y d e v e l o p m e n t ( s e e s e c t i o n D , b e l o w ) a n dt r a i n i n g . H e r e a g a i n t h e p a r t i c i p a t i o n o f P C L s f r o m t h e s i x s i t e s w i l l h e l p b u i l d t h e i r k n o w l e d g ea n d e x p e r t i s e . F o c u s i n g o n p o l i c y d e v e l o p m e n t a n d a t t e n d i n g t h e A S R I t r a i n i n g w i l l a l s oe n h a n c e t h e i r u n d e r s t a n d i n g a n d k n o w l e d g e . O n g o i n g c o a c h i n g i n s u p e r v i s i o n o n t h e s e i s s u e sw i l l c o n t i n u e t h r o u g h t h e l i f e o f t h e p r o j e c t .I n s u m , t h e p r o g r a m a n d c l i n i c a l l e a d e r s o f t h e s i x p i l o t s i t e s w i l l b e e n g a g e d i n a r i c h a n d m u l t i -f a c e t e d i m m e r s i o n p r o c e s s t h a t , t h r o u g h a r a n g e o f c h a n n e l s a n d a c t i v i t i e s , w i l l e n h a n c e t h e i rk n o w l e d g e a n d e x p e r t i s e . A t t h e s a m e t i m e , t h i s i n i t i a t i v e o f b u i l d i n g P C L s c a p a c i t y t o s u p p o r t
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s t a f f w i l l p r o v i d e v a l u a b l e i n f o r m a t i o n a n d i n s i g h t t o b o t h t h e p i l o t s i t e s a n d A S R I o n r e f i n i n ga n d r e p l i c a t i n g t h i s s t r a t e g y f o r b u i l d i n g a g e n c y c a p a c i t y t o a d d r e s s D V , t r a u m a a n d p s y c h i a t r i cd i s a b i l i t y .G o a l I I , I n i t i a t i v e D . D e v e l o p M o d e l P o l i c i e s
Initiative/Activities 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Post-

Grant

D:Develop Model Policies X X X X

Use Culture, DV-, TI assessement to determine gaps in 

policies X

Collect and review relevant existing policies X X

Facilitate a process with PS collabs to prioritze 1 

policy/agency X X

Draft Policy X X

Revise policy X X

Implement policy X

Evaluate policy X

Timeline (Months)

GOAL II: Build the Internal Capacity of Pilot Site Agencies

T h e N e e d s A s s e s s m e n t a l s o i d e n t i f i e d k e y g a p s i n p o l i c i e s . F o r e x a m p l e , w h i l e b o t h D V a g e n c i e sh a v e e l i g i b i l i t y p o l i c i e s t h a t a r e i n c l u s i v e o f s u r v i v o r s w i t h p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s , t h e y d o n o th a v e p o l i c i e s r e g a r d i n g t h e p r o v i s i o n o f i n d i v i d u a l l y t a i l o r e d a c c o m m o d a t i o n s . A l l f o u r m e n t a lh e a l t h a g e n c i e s h a v e i n t a k e a n d s c r e e n i n g p o l i c i e s t h a t i n c l u d e q u e s t i o n s a b o u t t r a u m a a n d D V ,y e t t h e y l a c k p o l i c i e s a n d p r o c e d u r e s o n h o w t o r e s p o n d i f a w o m a n i n d i c a t e s t h a t s h e i s b e i n ga b u s e d . I n a d d i t i o n , s u r v i v o r s a n d p r o v i d e r s a l l a g r e e d t h a t c r e a t i n g m o r e w e l c o m i n g a n dt r a u m a - i n f o r m e d s e r v i c e e n v i r o n m e n t s w a s a p r i o r i t y . A n u m b e r o f t h e p i l o t a g e n c i e s h a v ea l r e a d y m a d e s t r i d e s i n t h i s d i r e c t i o n b u t d o n o t h a v e f o r m a l w a y s t o a s s e s s t h e i r p r o g r e s s . A S R Iw i l l u s e t h e C u l t u r e , D V - a n d T I a s s e s s m e n t a n d a r e v i e w o f e x i s t i n g a g e n c y p o l i c i e s t o i d e n t i f yg a p s a n d f a c i l i t a t e a p r o c e s s f o r a g e n c i e s t o p r i o r i t i z e o n e m o d e l p o l i c y t h a t t h e y w a n t t o w o r ko n d e v e l o p i n g . F o r e x a m p l e , A S R I m a y a s s i s t D V p r o g r a m s i n d e v e l o p i n g a m o d e la c c o m m o d a t i o n s p o l i c y f o r w o m e n w h o h a v e p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s t h a t b u i l d s i n t h e u s e o fp e e r s u p p o r t s p e c i a l i s t s a n d / o r m e n t a l h e a l t h o u t r e a c h s e r v i c e s ( e . g . c o m m u n i t y s u p p o r ts e r v i c e s , M o b i l e A s s e s s m e n t U n i t o r P A T H ) a s r e a s o n a b l e a c c o m m o d a t i o n s . W e k n o w , h o w e v e r ,t h a t f i n a l i z a t i o n , a p p r o v a l a n d f o r m a l i m p l e m e n t a t i o n o f n e w p o l i c i e s i s l i k e l y t o f a l l o u t s i d e t h et i m e f r a m e o f t h e g r a n t p e r i o d , d e p e n d i n g o n e a c h a g e n c y ’ s a p p r o v a l p r o c e s s .A s p a r t o f t h e C D V T I a g e n c y s e l f - a s s e s s m e n t , w e w i l l a s k a g e n c i e s t o i d e n t i f y g a p s i n p o l i c i e s a sw e l l a s a r e a s f o r i m p r o v e m e n t i n p h y s i c a l , s e n s o r y , p r o g r a m m a t i c a n d i n t e r p e r s o n a l a s p e c t s o ft h e s e r v i c e e n v i r o n m e n t . O n c e t h e C D V T I a g e n c y s e l f - a s s e s s m e n t h a s b e e n c o m p l e t e d a n da g e n c i e s h a v e i d e n t i f i e d a r e a s f o r i m p r o v e m e n t ( m o n t h 7 ) , A S R I w i l l c o l l e c t a n d r e v i e w e x i s t i n ga g e n c y p o l i c i e s r e l a t e d t o t h e i n t e r s e c t i o n o f D V , t r a u m a a n d m e n t a l h e a l t h / p s y c h i a t r i cd i s a b i l i t i e s ( m o n t h s 8 & 9 ) . A n a l y s i s o f t h e p o l i c i e s w i l l b e d i s c u s s e d w i t h t h e a g e n c y w o r k g r o u pi n p r e p a r a t i o n f o r d i s c u s s i o n a t t h e p i l o t s i t e m e e t i n g s ( m o n t h s 9 & 1 0 ) . A S R I w i l l t h e n f a c i l i t a t ea p r o c e s s w i t h t h e c o l l a b o r a t i o n t e a m s t o p r i o r i t i z e t h e d e v e l o p m e n t o f 1 m o d e l p o l i c y p e ra g e n c y ( m o n t h 1 0 ) . C r o s s - s e c t o r i n p u t w i l l b e p r o v i d e d a t t h e c o l l a b o r a t i o n m e e t i n g s a n d
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c o l l a b o r a t i o n t e a m r e p r e s e n t a t i v e s w i l l w o r k c l o s e l y w i t h t h e i r a g e n c y w o r k g r o u p s a n d o t h e rk e y l e a d e r s h i p s t a f f a n d a d m i n i s t r a t o r s , i n c l u d i n g p e e r r e c o v e r y s u p p o r t s p e c i a l i s t s , t o d r a f tp o l i c i e s a n d t o c o l l e c t a p p r o p r i a t e f e e d b a c k a n d i n p u t ( m o n t h s 1 1 & 1 2 ) . P o l i c i e s w i l l b e r e v i s e dd u r i n g t h e f e e d b a c k p r o c e s s . W e a n t i c i p a t e t h a t f o r m a l a p p r o v a l , i m p l e m e n t a t i o n a n de v a l u a t i o n o f t h e p o l i c i e s w i l l t a k e p l a c e a f t e r m o n t h 1 2 .M o d e l p o l i c i e s d e v e l o p e d u n d e r t h i s i n i t i a t i v e w i l l b e r e f i n e d , i m p l e m e n t e d a n d e v a l u a t e dd u r i n g t h e p o s t - g r a n t p e r i o d a n d w i l l c o n t r i b u t e t o a n a r r a y o f s t r a t e g i e s t h a t w i l l b e m a d ea v a i l a b l e t o o t h e r c o m m u n i t i e s i n I l l i n o i s a n d n a t i o n a l l y .G o a l I I , I n i t i a t i v e E . D e v e l o p a S a f e t y P l a n n i n g T o o l f o r w o m e n w h o h a v e p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t yt h a t a d d r e s s e s b o t h p h y s i c a l a n d e m o t i o n a l s a f e t y .A n o t h e r k e y i n i t i a t i v e w i l l b e t h e d e v e l o p m e n t o f a s a f e t y p l a n n i n g t o o l f o r w o m e n w h o a r ee x p e r i e n c i n g D V , o t h e r t r a u m a a n d p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s . T h e t o o l w i l l a d d r e s s b o t h p h y s i c a la n d e m o t i o n a l s a f e t y - r e l a t e d n e e d s a n d c o n c e r n s . I t w i l l b e d e s i g n e d t o i n t e g r a t e D V s a f e t yp l a n n i n g s t r a t e g i e s w i t h
Initiative/Activities 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Post-

Grant

E: Develop a Safety Planning Tool X X X X X X X X X X X

Collect and review existing tools & materials X X

Develop draft of SP tool X X X

Get Pilot Site Collaboration input and feedback X X X

Obtain consumer/survivor input and review X X X

Revise based on feedback X X

Pilot safety planning tool X X X

Revise based on feedback from piloting X

Timeline (Months)

GOAL II: Build the Internal Capacity of Pilot Site Agencies

t r a u m a - r e l a t e d e m o t i o n a l s a f e t y a n d r e c o v e r y - o r i e n t e d p l a n n i n g . I t w i l l b u i l d o n p e r s o n a l s a f e t yp l a n s a l r e a d y b e i n g u t i l i z e d b y R e c o v e r y S u p p o r t S p e c i a l i s t s i n o u r p i l o t a g e n c i e s , i n i t i a l l yd e v e l o p e d a s p a r t o f a S A M H S A - f u n d e d i n i t i a t i v e o n r e d u c i n g s e c l u s i o n a n d r e s t r a i n t .
Recovery 

Support Specialists
a r e p e o p l e w i t h l i v e d e x p e r i e n c e o f m e n t a l i l l n e s s w h o w o r k a s p r o f e s s i o n a ls t a f f i n s t a t e p s y c h i a t r i c h o s p i t a l s a n d c o m m u n i t y m e n t a l h e a l t h a g e n c i e s . 2I n o u r N e e d s A s s e s s m e n t , w o m e n e x p r e s s e d a n e e d f o r g e n d e r - s p e c i f i c D V a n d t r a u m a s e r v i c e sa n d a c c e s s t o c o m m u n i t y r e s o u r c e s f o r a d d r e s s i n g t r a u m a a n d D V . T h e y w e r e a l s o v e r y c l e a ra b o u t a s p e c t s o f t h e i r s e r v i c e e n v i r o n m e n t t h a t m a d e t h e m f e e l p h y s i c a l l y a n d e m o t i o n a l l yu n s a f e . I n D V s e t t i n g s , w h i l e s u r v i v o r s d i d n o t s p e c i f i c a l l y r a i s e t h e s e i s s u e s , s t a f f v o i c e d
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R e c o v e r y S u p p o r t S p e c i a l i s t s w o r k t o p r o m o t e r e c o v e r y - f o c u s e d , w e l l n e s s - b a s e d , t r a u m a - i n f o r m e d s e r v i c e s t h a te n h a n c e p e r s o n a l r e c o v e r y . A s p a r t o f t h e i r r o l e , R S S p r o v i d e r e c o v e r y - b a s e d t r a i n i n g a n d e d u c a t i o n , d e v e l o p a n dp r o v i d e s u p p o r t i v e s e r v i c e s , e n s u r e c o n s u m e r i n v o l v e m e n t a n d e m p o w e r m e n t , i d e n t i f y a n d d i s s e m i n a t e r e c o v e r y -b a s e d r e s o u r c e s a n d i n f o r m a t i o n f o r c o n s u m e r s a n d p r o v i d e r s o f m e n t a l h e a l t h s e r v i c e s a n d t h r o u g h s h a r i n g t h e i ro w n j o u r n e y s w i t h M I , s e r v e a s l i v i n g e x a m p l e s o f r e c o v e r y ) .
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c o n c e r n s a b o u t s e r v i n g w o m e n w i t h p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s w h o s e b e h a v i o r s m a d e o t h e r p e o p l ef e e l p h y s i c a l l y o r e m o t i o n a l l y u n s a f e ( o t h e r s u r v i v o r s a n d s t a f f ) . D e v e l o p i n g a t o o l t h a ta d d r e s s e s b o t h p h y s i c a l a n d e m o t i o n a l s a f e t y f o r s u r v i v o r s e x p e r i e n c i n g D V , t r a u m a a n dp s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s h a s t h e p o t e n t i a l n o t o n l y t o i m p r o v e w o m e n ’ s s a f e t y b u t a l s o t o i m p r o v et h e i r e x p e r i e n c e o f s e r v i c e s . I t w i l l p r o v i d e a w a y t o h e l p s u p p o r t w o m e n w i t h p s y c h i a t r i cd i s a b i l i t i e s i n D V s h e l t e r s e t t i n g s a n d t o p r o v i d e a r e s p e c t f u l , e m p o w e r m e n t - b a s e d v e h i c l e f o rp a r t n e r i n g w i t h s u r v i v o r s t o a d d r e s s m u l t i p l e a s p e c t s o f s a f e t y , i n c l u d i n g s a f e t y w i t h i nc o m m u n a l s e t t i n g s . I t w i l l a l s o p r o v i d e a w a y f o r m e n t a l h e a l t h a g e n c i e s , i n c l u d i n g c l i n i c i a n s a n dp e e r / r e c o v e r y s u p p o r t s p e c i a l i s t s t o i n c o r p o r a t e D V s a f e t y p l a n n i n g i n t o e x i s t i n g r e c o v e r y t o o l s .P a r t o f A S R I s s t r a t e g y f o r a c h i e v i n g s u s t a i n a b l e c r o s s - s e c t o r c h a n g e i n s e r v i c e d e l i v e r y i s t od e v e l o p t o o l s a n d a c c o m p a n y i n g p r a c t i c e g u i d e l i n e s t h a t o f f e r m o r e i n t e g r a t e d a p p r o a c h e s t ow o r k i n g w i t h s u r v i v o r s w h o a r e d e a l i n g w i t h m u l t i p l e c r o s s - c u t t i n g i s s u e s a n d t h a t w i l l i n c r e a s es t a f f a n d P C L c o m f o r t a n d s k i l l i n w o r k i n g w i t h D V s u r v i v o r s e x p e r i e n c i n g p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s .D u r i n g m o n t h s 2 & 3 , A S R I s t a f f , w i t h i n p u t f r o m p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n s w i l l r e v i e w a n d c o l l e c te x i s t i n g t o o l s a n d m a t e r i a l s r e l e v a n t t o t h i s i s s u e . D u r i n g m o n t h s 4 t h r o u g h 6 , A S R I m e m b e r sw i l l d e v e l o p a d r a f t o f t h e s a f e t y p l a n n i n g t o o l , o b t a i n i n g f e e d b a c k f r o m p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n sa n d s u r v i v o r s t h r o u g h o u t t h i s p r o c e s s . A S R I w i l l t h e n r e v i s e t h e t o o l b a s e d o n t h e i n p u t a n df e e d b a c k p r o v i d e d ( m o n t h s 7 & 8 ) . A f t e r r e v i e w b y t h e p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n s , d e c i s i o n s a b o u tw h e r e a n d h o w t h e t o o l w i l l b e p i l o t e d w i l l b e m a d e , k e y s t a f f w i l l b e t r a i n e d a n d t h e t o o l w i l lb e p i l o t e d ( m o n t h s 9 t h r o u g h 1 1 ) . D e p e n d i n g o n t i m i n g , t r a i n i n g o n u s e o f t h e s a f e t y p l a n n i n gt o o l m a y b e i n c o r p o r a t e d i n t o f o r m a l o r i n f o r m a l c r o s s - s e c t o r t r a i n i n g s . A f e e d b a c k m e c h a n i s mw i l l b e d e v e l o p e d b y t h e p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n s f o r e v a l u a t i n g t h e e a s e o f u s e a n de f f e c t i v e n e s s o f t h e t o o l b y s t a f f a n d s u r v i v o r s . B a s e d o n f e e d b a c k f r o m t h e p i l o t , f i n a l r e v i s i o n sw i l l b e m a d e a n d t h e s a f e t y p l a n n i n g t o o l w i l l b e s u b m i t t e d t o O V W f o r a p p r o v a l ( m o n t h 1 2 ) .G o a l I I I . B u i l d , D e v e l o p a n d R e f i n e A S R I ’ s C u r r e n t W o r k a n d F u t u r e P l a n sO u r t h i r d g o a l i s t o b u i l d , d e v e l o p a n d r e f i n e A S R I ’ s m o d e l f o r p r o v i d i n g t e c h n i c a l a s s i s t a n c e t os u p p o r t t h e w o r k o f t h i s i n i t i a t i v e a n d t o s u p p o r t o u r l o n g - t e r m g o a l s .G o a l I I I , I n i t i a t i v e A . A N e w T e c h n i c a l A s s i s t a n c e M o d e l
Initiative/Activities 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Post-

Grant

A: Develop and Document a New Technical 

Assisstance Model

Provide liaison to PS collabs to capture, document & 

report ideas & activities X X X X X X X X X X X X

Integrate Peer Support and Empowerment Advocacy 

Approaches X X X X X X X X X X X X

Facilitate development of sustainability plans X X X X X X X X X X

Timeline (Months)

GOAL III: Build, Develop and Refine ASRI’s Current Work and Future Plans

A S R I ’ s T A m o d e l h a s e v o l v e d t h r o u g h p r e v i o u s c o l l a b o r a t i v e w o r k a m o n g p r o j e c t p a r t n e r s a n dt h r o u g h t h e w o r k o f D V M H P I a n d t h e N a t i o n a l C e n t e r o n D o m e s t i c V i o l e n c e , T r a u m a & M e n t a lH e a l t h – w o r k d e s i g n e d t o b u i l d c o l l a b o r a t i o n b e t w e e n t h e D V a n d m e n t a l h e a l t h p r o v i d e r
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c o m m u n i t i e s a n d t o d e v e l o p i n t e g r a t e d t r a u m a - i n f o r m e d m o d e l s f o r r e s p o n d i n g t o s u r v i v o r sw i t h b o t h D V a n d m e n t a l h e a l t h - r e l a t e d n e e d s . O u r c u r r e n t A S R I p a r t n e r s h i p e m e r g e d t h r o u g ht h e s e e f f o r t s t o b u i l d c o l l a b o r a t i o n i n I l l i n o i s t o b e t t e r a d d r e s s t r a u m a a n d d o m e s t i c v i o l e n c e i nt h e l i v e s o f w o m e n l i v i n g w i t h p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s .A S R I ’ s s t a t e w i d e T A m o d e l b u i l d s o n s e v e r a l a s p e c t s o f o u r c u r r e n t a p p r o a c h . T h e s e i n c l u d e :1 .
 

F a c i l i t a t i n g c r o s s - s e c t o r p a r t n e r s h i p s t o b r i d g e g a p s a n d t o b u i l d c o l l a b o r a t i o n b e t w e e np r e v i o u s l y d i s p a r a t e s e r v i c e s e c t o r s ;2 .
 

F o s t e r i n g i n - d e p t h r e f l e c t i o n a n d a s s e s s m e n t w i t h i n a n d b e t w e e n s e r v i c e s e c t o r s t oe x a m i n e n e e d s , g a p s , b a r r i e r s , s u c c e s s e s , o p p o r t u n i t i e s a n d s t r a t e g i e s f o r c h a n g e ;3 .
 

O f f e r i n g t r a i n i n g , c o n s u l t a t i o n a n d s u p p o r t t o b u i l d i n t e r n a l a g e n c y c a p a c i t y t o p r o v i d ea c c e s s i b l e , D V - a n d t r a u m a - i n f o r m e d s e r v i c e s a n d t o a s s i s t p r o v i d e r s i n t r a n s l a t i n gk n o w l e d g e a n d s k i l l s i n t o p r a c t i c e ;4 .
 

A s s i s t i n g a g e n c i e s i n d e v e l o p i n g t h e i n f r a s t r u c t u r e n e e d e d t o s u p p o r t s u p e r v i s o r s a n ds t a f f i n d o i n g t h i s w o r k ;5 .
 

D e v e l o p i n g i n t e g r a t e d a p p r o a c h e s t o a r a n g e o f c o m p l e x i s s u e s f a c e d b y s u r v i v o r s a n dt h e i r c h i l d r e n ;W e a r e e x c i t e d a b o u t t h e o p p o r t u n i t y o f f e r e d b y t h i s p r o j e c t t o f u r t h e r r e f i n e o u r m o d e l a n d t od e v e l o p n e w a p p r o a c h e s t o s e r v i n g s u r v i v o r s e x p e r i e n c i n g b o t h D V a n d p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s .O u r N e e d s A s s e s s m e n t d e e p e n e d o u r u n d e r s t a n d i n g o f w h a t w o r k n e e d s t o b e d o n e , a nu n d e r s t a n d i n g d e v e l o p e d f r o m t h e e x t e n s i v e e x p e r i e n c e o f A S R I p a r t n e r s i n w o r k i n g o n t h e s ei s s u e s . T h e v o i c e s o f s u r v i v o r s , c o n s u m e r s , a n d t h o s e w h o h e l p t h e m r e a l i z e t h e i r g o a l s o fs a f e t y a n d r e c o v e r y , h a v e o f f e r e d a r e m a r k a b l y c l e a r a n d c o n s i s t e n t v i s i o n f o r A S R I ’ s w o r k g o i n gf o r w a r d :
• 

D o m e s t i c v i o l e n c e s e r v i c e p r o v i d e r s n e e d p o w e r f u l a n d e f f e c t i v e r e s o u r c e s t o s e r v ew o m e n w i t h p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s .
• 

M e n t a l h e a l t h s e r v i c e p r o v i d e r s n e e d t r a i n i n g , p a r t n e r s h i p , a n d t h e o p p o r t u n i t y t od e v e l o p e x p e r t i s e t o e f f e c t i v e l y s e r v e w o m e n e x p e r i e n c i n g t r a u m a a n d D V .
• 

W o m e n w i t h p s y c h i a t r i c d i s a b i l i t i e s e l o q u e n t l y r e c o g n i z e d t h a t t h e l a c k d o m e s t i cv i o l e n c e a n d t r a u m a r e s o u r c e s i n m e n t a l h e a l t h s e t t i n g s p r o f o u n d l y a f f e c t e d t h e i r s a f e t ya n d r e c o v e r y , a n d e x p r e s s e d t h e d e s i r e t o a c c e s s D o m e s t i c V i o l e n c e s e r v i c e s i n t h ec o m m u n i t y , i f o n l y t h e y h a d t h e c h a n c e t o d o s o .A S R I h a s c r e a t e d a n u a n c e d a n d i n n o v a t i v e T e c h n i c a l A s s i s t a n c e c o m p o n e n t a s p a r t o f t h e w o r ko f t h i s p r o j e c t . T h i s T A m o d e l w a s d e v e l o p e d a f t e r g i v i n g c a r e f u l t h o u g h t t o a l l o f t h e c o n c e r n st h a t e m e r g e d f r o m o u r N e e d s A s s e s s m e n t a n d p r e v i o u s w o r k . T h e A S R I t e a m w a s s t r u c k b y t h es h a r e d p r i n c i p l e s a n d g o a l s o f s e p a r a t e m o d a l i t i e s u s e d i n m e n t a l h e a l t h s e r v i c e s a n d i nd o m e s t i c v i o l e n c e s e r v i c e s . A l t h o u g h t h e p e e r s u p p o r t m o d e l u s e d i n m e n t a l h e a l t h s e r v i c ep r o v i s i o n d e v e l o p e d i n d e p e n d e n t l y o f t h e e m p o w e r m e n t - b a s e d d o m e s t i c v i o l e n c e a d v o c a c ya p p r o a c h , t h e y s h a r e b a s i c e l e m e n t s a n d a r e r e m a r k a b l y c o m p a t i b l e . A S R I b e l i e v e s t h a tp r i n c i p l e s o f r e s p e c t f o r t h e k n o w l e d g e a n d e x p e r i e n c e o f s u r v i v o r s a n d c o n s u m e r s , r e c o g n i t i o nt h a t s o l u t i o n s t o p r o b l e m s w i t h i n s y s t e m s c a n b e f o u n d a t t h e h e a r t o f t h o s e s y s t e m s , a n d t h ea p p r e c i a t i o n t h a t c h a n g e w h i c h o c c u r s t h r o u g h p a r t n e r s h i p s c a n b e l a s t i n g , s h o u l d b e p a r t o f a
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n e w w a y o f p r o v i d i n g t e c h n i c a l a s s i s t a n c e . T h i s i n n o v a t i v e T A a p p r o a c h w i l l t a k e p e e r s u p p o r ta n d e m p o w e r m e n t s e r v i c e p r o v i s i o n m o d e l s , w h i c h h a v e b e e n s o s u c c e s s f u l f o r s u r v i v o r s a n dc o n s u m e r s , a n d b r o a d e n a n d e x p a n d t h e m t o h e l p p i l o t a g e n c i e s , i n c o l l a b o r a t i o n a f f e c t l a s t i n gs y s t e m i c c h a n g e a t t h e p i l o t s i t e s . T h e e l e g a n c e o f t h i s t e c h n i c a l a s s i s t a n c e m o d e l i s t h a t i t i s an a t u r a l f i t a n d a l o g i c a l e v o l u t i o n o f t h e p i l o t a g e n c i e s ’ s e r v i c e s a p p r o a c h e s .G o a l I I I , I n i t i a t i v e B . O n g o i n g E v a l u a t i o n a s a K e y C o m p o n e n t
Initiative/Activities 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Post-

Grant

B: Conduct Process Evaluation of Technical 

Assistance   X X X X X X X X X X

Review & compile process data - apply to ongoing work  X X  X X

Develop and provide training (& consultation?) to key staff 

and administrators X X X X X X

Timeline (Months)

GOAL III: Build, Develop and Refine ASRI’s Current Work and Future Plans

A S R I l o o k s f o r w a r d t o d e v e l o p i n g t h i s p e e r - b a s e d T A m o d e l a s p a r t o f t h i s p r o j e c t . I n o u r w o r kw i t h t h e p i l o t s i t e s , w e a n t i c i p a t e l e a r n i n g f r o m , e v a l u a t i n g a n d r e f i n i n g t h i s i n n o v a t i v et e c h n i c a l a s s i s t a n c e i n i t i a t i v e . I n t e g r a l t o d e v e l o p i n g a n d r e f i n i n g o u r T A m o d e l w i l l b e am e c h a n i s m t o e v a l u a t e t h i s a s p e c t o f o u r w o r k i n a t i m e f r a m e t h a t i s c o n t e m p o r a n e o u s , o rn e a r l y s o , w i t h t h e p r o v i s i o n o f t h e T A .A S R I w i l l c r e a t e a n e v a l u a t i o n o f o u r t e c h n i c a l a s s i s t a n c e w o r k w h i c h s y s t e m a t i c a l l y c a p t u r e s ,a n d d o c u m e n t s c r i t i c a l i n f o r m a t i o n a b o u t t h e T A p r o v i d e d , i n c l u d i n g :
• 

T h e s u b j e c t o r i s s u e , i t s c o m p l e x i t y , b r o a d n e s s , a n d o t h e r f a c t o r s
• 

H o w t h e r e q u e s t w a s m a d e
• 

W h a t a c t i v i t i e s c o n s t i t u t e d t h e T A
• 

W h o p e r f o r m e d t h o s e a c t i v i t i e s
• 

T h e s h o r t - t e r m o u t c o m e ( s ) o f t h e T A
• 

I m p l i c a t i o n s f o r t h e l o n g - t e r m .T h i s i n f o r m a t i o n w i l l b e g l e a n e d a s A S R I p r o v i d e s i t s t e c h n i c a l a s s i s t a n c e . W e w i l l r e v i e w a n da n a l y z e t h i s d a t a t o u n d e r s t a n d t h e i m p a c t o f o u r t e c h n i c a l a s s i s t a n c e b a s e d o n r e g u l a r i n p u ta n d f e e d b a c k f r o m t h e p i l o t s i t e c o l l a b o r a t i o n s a n d a g e n c i e s . E n g a g i n g i n t h i s p r o c e s s w i l l a l l o wu s t o c o n t i n u o u s l y l e a r n f r o m t h e p i l o t s i t e s a b o u t w h a t i s h e l p f u l a n d w h a t i s n o t , a n d t o a d a p ta n d r e f i n e o u r T A p r o v i s i o n t h r o u g h o u t t h e c o u r s e o f t h e p r o j e c t . C r e a t i n g a v e h i c l e f o r t w o -w a y f e e d b a c k a n d a n a l y s i s o f l e s s o n s l e a r n e d w i l l e n h a n c e p i l o t s i t e s ’ a b i l i t y t o p r o v i d e o n g o i n gl o c a l T A a s w e l l a s o u r a b i l i t y t o m o r e e f f e c t i v e l y r e p l i c a t e t h e s e m o d e l s i n o t h e r c o m m u n i t i e s .L O N G E R - T E R M I N I T I A T I V E S A N D F U T U R E P L A N ST h e s h o r t - t e r m i n i t i a t i v e s d e s c r i b e d a b o v e a r e d e s i g n e d t o l a y t h e g r o u n d w o r k f o r a c h i e v i n gA S R I ’ s l o n g e r - t e r m v i s i o n e n s u r i n g t h a t s u r v i v o r s o f D V a n d o t h e r t r a u m a w h o h a v e a p s y c h i a t r i cd i s a b i l i t y h a v e a c c e s s t o t h e r e s o u r c e s t h e y w a n t a n d n e e d t o a c h i e v e b o t h s a f e t y a n d r e c o v e r y -
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r e s o u r c e s t h a t a r e g e n d e r - r e s p o n s i v e , c u l t u r a l l y - a t t u n e d , r e c o v e r y - o r i e n t e d , t r a u m a - i n f o r m e d ,a t t e n d t o D V - s p e c i f i c c o n c e r n s a n d i n c o r p o r a t e a s o c i a l j u s t i c e p e r s p e c t i v e .T h e r e a r e a n u m b e r o f w a y s w e e n v i s i o n o u r w o r k p r o c e e d i n g o v e r t h e l o n g e r - t e r m . T h e s ei n c l u d e t h e b r o a d e n i n g a n d d e e p e n i n g o f c o l l a b o r a t i v e w o r k i n t h e 2 p i l o t s i t e s ; t h e f u r t h e rr e f i n e m e n t , p i l o t i n g , e v a l u a t i o n a n d r e p l i c a t i o n o f m o d e l s a n d t o o l s d e v e l o p e d d u r i n g t h ec u r r e n t g r a n t p e r i o d , b u i l d i n g o n t h e w o r k o f A S R I a n d t h e p i l o t s i n t h e c o m i n g y e a r t o c r e a t en e w i n t e g r a t e d s e r v i c e m o d e l s a n d t o i n c o r p o r a t e t h e m i n t o e x i s t i n g r e i m b u r s a b l e e v i d e n c e -b a s e d a n d i n f o r m e d p r a c t i c e s t h r o u g h o u t I L , a n d t o i n c o r p o r a t e t h e l e s s o n s l e a r n e d i n r e f i n i n gA S R I ’ s T A m o d e l i n t o o u r o n g o i n g w o r k i n I l l i n o i s a n d n a t i o n a l l y .M o r e s p e c i f i c a l l y ,1 .
 

B r o a d e n i n g a n d d e e p e n i n g c o l l a b o r a t i o n s i n c u r r e n t p i l o t s i t e s : D u r i n g t h e p o s t - g r a n tp e r i o d w e h o p e t o e v a l u a t e , r e f i n e a n d f u r t h e r i n s t i t u t i o n a l i z e t h e c o l l a b o r a t i v e m o d e l st h a t h a v e b e e n d e v e l o p e d a n d h a v e p i l o t s i t e s e n g a g e i n t h e f o l l o w i n g a c t i v i t i e s : e n g a g eo t h e r o r g a n i z a t i o n s ( e . g . m e d i c a l s c h o o l , p r i v a t e h o s p i t a l s w i t h p s y c h i a t r i c u n i t s , o t h e rm e n t a l h e a l t h a n d s u b s t a n c e a b u s e p r o v i d e r s ) t h a t w i l l e n h a n c e t h e c o l l a b o r a t i o n ,c o n t i n u e t o e x p a n d t h e p o o l o f p r a c t i t i o n e r s w h o a r e k n o w l e d g e a b l e a b o u t t h e s e i s s u e sa n d a b l e t o p r o v i d e c r o s s - t r a i n i n g a n d c o n s u l t a t i o n , e x p a n d c r o s s - r e f e r r a l r e s o u r c e s ,a n d d e v e l o p c o - l o c a t e d s e r v i c e s w h e r e f e a s i b l e .2 .
 

P i l o t i n g a n d r e p l i c a t i o n o f t h e c o l l a b o r a t i o n m o d e l , s t a t e w i d e : W e a l s o e x p e c t A S R I ’ sc o l l a b o r a t i o n m o d e l t o b e e f f e c t i v e , s o o v e r t h e l o n g e r - t e r m w e w i l l d e v e l o p s t r a t e g i e sf o r p i l o t i n g a n d r e p l i c a t i n g t h e c o l l a b o r a t i o n m o d e l , s t a t e w i d e . W e a n t i c i p a t e d o i n g t h i si n s e v e r a l w a y s . W h e n w e w e r e i n i t i a l l y p l a n n i n g t h i s p r o j e c t t h e r e w e r e a l r e a d y an u m b e r o f c o m m u n i t i e s i n I L w h o w e r e i n t e r e s t e d i n d e v e l o p i n g s i m i l a r p a r t n e r s h i p s .O n e s t r a t e g y w o u l d b e a f t e r f i n a l i z i n g t h e C D V T I a s s e s s m e n t a n d / o r S a f e t y P l a n n i n gT o o l s t o p r o v i d e a y e a r o f c o n s u l t a t i o n t o o t h e r c o m m u n i t i e s o n h o w t o u s e t h e t o o l se f f e c t i v e l y a c r o s s p r o g r a m s w h i l e b u i l d i n g c o l l a b o r a t i o n a m o n g a g e n c i e s w h o a r el e a r n i n g t o u s e t h e s a m e t o o l . A s e c o n d s t r a t e g y w o u l d b e t o e n h a n c e t h e c a p a c i t y o fp i l o t s i t e s t o p r o v i d e t r a i n i n g a n d T A t o o t h e r p r o v i d e r s i n t h e s t a t e t h r o u g h a n u m b e r o fv e n u e s i n c l u d i n g l o c a l t r a i n i n g s , t r a i n i n g s w i t h i n e a c h c o n s t i t u e n c y ( I L C A D V t r a i n i n g s ,I D H S D M H v i d e o - c o n f e r e n c i n g ) a n d b y b r i n g i n g p i l o t s i t e a g e n c i e s a n d l o c a lc o l l a b o r a t i o n s i n t o a b r o a d e r n e t w o r k o f p a r t n e r s a c r o s s t h e s t a t e o f I L . W e w i l l a l s ou t i l i z e t h e t o o l s , e x p e r i e n c e a n d l e s s o n s l e a r n e d i n t h e C e n t e r ’ s n a t i o n a l c a p a c i t y -b u i l d i n g w o r k3 .
 

D e v e l o p i n g r e p l i c a b l e s t r a t e g i e s f o r c r e a t i n g w e l c o m i n g C D V T I e n v i r o n m e n t s t h r o u g ht h e C D V T I A s s e s s m e n t T o o l a n d M o d e l P o l i c i e s d e v e l o p e d u n d e r t h i s i n i t i a t i v e : T h e s ew i l l b e r e f i n e d , i m p l e m e n t e d a n d e v a l u a t e d d u r i n g t h e p o s t - g r a n t p e r i o d a n d w i l lc o n t r i b u t e t o a n a r r a y o f s t r a t e g i e s t h a t w i l l b e m a d e a v a i l a b l e t o o t h e r c o m m u n i t i e s i nI L a n d a c r o s s t h e U S . F o r e x a m p l e , o n e l o n g e r - t e r m i n i t i a t i v e w i l l b e t o s e n d t h e C D V T It o o l f o r r e v i e w b y n a t i o n a l e x p e r t s a s w e l l a s D V a n d m e n t a l h e a l t h p r o g r a m s , p e e rs u p p o r t p r o v i d e r s a n d s u r v i v o r s ; c r e a t e g u i d e l i n e s , t r a i n i n g m a t e r i a l s a n d s a m p l e a c t i o n
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A S R I S t r a t e g i c P l a n n i n g G r i d
  Timeline (Months) 

Initiative/Activities 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Post-
Grant 

GOAL I : Strengthen Site Collaborations in Chicago and Rockford 

D: Strengthening Internal Capacity       X                   

Cultivate work groups in each agency       X                   

Incorporate work groups into capacity building 
initiative       X X X X X X X X X   

GOAL II: Build the Internal Capacity of Pilot Site Agencies 

A:Create Welcoming Environments   X X X X X X X X         

 Develop Culture-, DV- and Trauma-Informed 
Assessments   X X X X X X X           

Review & Collect ASRI's existing knowledge and 
tools    X X                     

Develop assessment tool for multiple aspects of 
environment     X X X                 

Get input from staff and survivors into tool      X X X                 

Identify review team       X X                 

Assemble team(s) and train on conducting 
assessments         X                 

Revise tool based on feedback           X               

Conduct reviews of each Pilot Site Agency             X             

Develop a report with prioritized recommendations               X           

Support collaborations in developing action plans -
choose                 X         

B:Increase Staff Comfort, Knowledge, and 
Awareness X X X X X X X X X X X X   

Work with supervisors to support staff     X                     

Determine existing expertise in PS agencies X X                       

Review, refine & adapt existing curricula/incorp 
agency curric   X X X                   

Revise curricula based on PS feedback         X X               

Send to OVW for approval             X             

Roll out training to key staff and supervisors with 
ongoing feedback               X X X X X   

Obtain CEU authority (offer CEUs and certificates)             X             

C: Build Prog. & Clinical Leaders' Ability to 
Support Staff X X X X X X X X X X X     

Engage PCLs in pilot site collaboration  X                         

Involve PCL in pilot agency's working committees   X X X X X X X X X X X   

Solicit Feedack on curriculum from PCLs          X                 

Provide training and as-needed support             X X X X X X   

Contribute to the development of model policy key 
elements                 X X X X   
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Facilitate cross-sector consultation among PS 
Agencies         X X X X X X X X   

D:Develop Model Policies                  X X X X   

Use Culture, DV-, TI assessment to determine 
gaps in policies                 X         

Collect and review relevant existing policies                 X X       

Facilitate a process with PS collabs to prioritize 1 
policy/agency                 X X       

Draft Policy                     X X   

Revise policy                       X X 

Implement policy                         X 

Evaluate policy                         X 

E: Develop a Safety Planning Tool   X X X X X X X X X X X   

Collect and review existing tools & materials   X X                     

Develop draft of SP tool       X X X               

Get Pilot Site Collaboration input and feedback       X X X               

Obtain consumer/survivor input and review        X X X               

Revise based on feedback             X X           

Pilot safety planning tool                  X X X     

Revise based on feedback from piloting                       X   

 

GOAL III: Build, Develop and Refine ASRI’s Current Work and Future Plans 

A: Develop and Document a New Technical 
Assistance Model                           

Provide liaison to PS collabs to capture, document 
& report ideas & activities X X X X X X X X X X X X   

Integrate Peer Support and Empowerment 
Advocacy Approaches X X X X X X X X X X X X   

Facilitate development of sustainability plans     X X X X X X X X X X   

B: Conduct Process Evaluation of Technical 
Assistance     X X X X X X X X X X   
Review & compile process data - apply to ongoing 

work     X     X     X     X   

Develop and provide training (& consultation?) to 
key staff and administrators             X X X X X X   

LONG TERM GOAL: Develop Integrated Service Model 

 


